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INTRODUCCION

Bogota D.C., capital de Colombia, no solo es una ciudad
vibrante, diversay acogedora que invita a descubrir su
riqueza cultural, histdrica y natural; también es un
destino turistico que avanza en su compromiso con la
accesibilidad, trabajando continuamente para garantizar
que sus espacios, servicios y actividades turisticas sean
disfrutables por todas las personas.

La Politica Publica Distrital de Turismo “Bogota Destino
Turistico Sostenible, Inteligente, Responsable e
Incluyente” (2023-2033), adoptada mediante el CONPES
D.C. N° 26, busca fortalecer el Sistema Distrital de
Turismo, consolidar a Bogota como un destino sostenible
e incluyente, y posicionar el turismo como motor de
desarrollo social, ambiental y econémico.

Asi mismo, el Acuerdo 921 de 2023, adoptd para Bogota el
modelo Destino Turistico Inteligente (DTI) que se
compone de cinco ejes: gobernanza, sostenibilidad,
accesibilidad, tecnologia e innovacion, a los que Bogota
afiadié la competitividad empresarial y la seguridad
turistica.

Desde el modelo Destino Turistico Inteligente (DTI), la
accesibilidad es un componente esencial que garantiza el
derecho de todas las personas a disfrutar de los bienes y
servicios turisticos. Por lo cual es fundamental promover
y disefiar productos turisticos accesibles, que contemplen
el Disefio Universal, como respuesta a la eliminacion de
las barreras fisicas, comunicativas, sociales y
actitudinales que limitan el goce y disfrute del turismo, de
manera equitativa, para todas las personas.

La promocion del Disefio Universal en los entornosy en
las experiencias turisticas, responde también a la
necesidad de velar por el cumplimento del marco
normativo y legal que en Colombia respalda los derechos
de las personas con discapacidad, tales como la Ley 1346
de 2009 ylaley 1618 de 2013.

Por lo anterior, desde el Instituto Distrital de Turismo es
indispensable promover que las experiencias turisticas,
los productos, los entornos, y los servicios de Bogota
sean utilizados por todas las personas,
independientemente de sus capacidadesy condiciones.
En este sentido, la Guia de Turismo Accesible de Bogota
ha sido creada con el propédsito de proporcionar
informacion de interés sobre la infraestructura y la oferta
turistica accesible de la ciudad.

En esta guia encontraras informacion relevante sobre la
oferta y la infraestructura turistica de Bogotd, que cuenta
con condiciones de accesibilidad y ajustes razonables
para personas con discapacidad, personas mayores,
poblacién infantil y otros grupos poblacionales con
necesidades particulares.

Através de estas paginas descubrirds cdmo Bogota
avanza hacia la consolidacion de un destino
verdaderamente incluyente, donde cada visitante pueda
disfrutar de una experiencia enriquecedora, comoda y
segura.

TPor medio de la cual se aprueba la "Convencién sobre los Derechos de las personas con Discapacidad', adoptada por la Asamblea General de la Naciones Unidas el 13 de diciembre de 2006.

2Por medio de la cual se establecen las disposiciones para garantizar el pleno ejercicio de los derechos de las personas con discapacidad.
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¢COMO SE CONSTRUYO LAGUIA
DE TURISMO ACCESIBLE DE BOGOTA?

La construccion de la Guia de Turismo Accesible de
Bogota es el resultado de un proceso participativo, que
involucro activamente a gremios, entidades publicas,
prestadores de servicios turisticos y gestores de espacios
culturales y de eventos, con el objetivo de fortalecer la
promocion del turismo accesible en la ciudad.

Esta Guia, se construyo a partir de las recomendaciones
de la Veeduria Distrital y de los integrantes de la Mesa
Distrital de Accesibilidad para el Turismo.

La recoleccion de la informacion se realiz6 a través de dos
fases. En la primera, se realizé una convocatoria abierta
en redes sociales dirigida a prestadores de servicios
turisticos y se solicité a las entidades publicas del Distrito
Capital, informacion sobre la oferta institucional
accesible de Bogota, con prioridad para personas con
discapacidad y adultos mayores, en escenarios
deportivosy culturales, parques y en el Sistema Integrado
de Transporte de la ciudad.

Posteriormente, se diseflaron instrumentos para conocer
las condiciones de accesibilidad en hoteles, bares y
restaurantes, atractivos turisticos, agencias de viajes,
centros comerciales, escenarios y centros de
convenciones, entre otros, en los cuales se indagd por los
ajustes implementados para reducir las barreras fisicas,
comunicativas, actitudinales y del servicio.

En la segunda fase, se realizé un acercamiento a través de
reuniones y webinars con representantes y afiliados de
gremios como Acodres, Angat, Asobares, Acecolombia,
Cotelco, Anato, Actov y Acolap, de instancias como la
Mesa de Museos de Bogota, y de escenarios turisticos,
culturalesy de eventos, entre otros, para darles a conocer
el proceso de elaboracidn de este documento e invitarlos
a participar.

Una vez recolectada la informacion, se realizé una
revision y analisis de las condiciones de accesibilidad de
los lugares, escenarios y atractivos turisticos postulados;
que en algunos casos fue validada mediante visitas y, en
otros, a través de evidencias fotograficas y de la
informacion aportada.

Esta Guia es un documento abierto a la incorporacién de
toda la oferta turistica accesible de Bogota, asi que, si te
interesa ser parte de esta importante publicacion, te
invitamos a escribir al correo info@idt.gov.co.
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SECCION |

ATRACTIVOS
TURISTICOS

Bogota es una ciudad diversa, vivay llena de historia. Cuenta con una amplia

oferta cultural para la recreacion y el entretenimiento, reflejada en sus

museos, parques, jardines y centros culturales, que invitan a descubrir otras
formas de conocer y vivir la capital.

En esta seccion se retinen algunos de los principales atractivos turisticos que
constituyen un ejemplo del turismo accesible, y que disponen de espacios
pensados para el disfrute pleno de todas las personas.

Muchos de estos lugares cuentan con rampas, ascensores, bafios accesibles,
sefializacion en alto contraste, mapas tactiles, audioguias y con personal
capacitado en Lengua de Sefias Colombiana. En algunos de estos atractivos,
la accesibilidad no se percibe Unicamente en el entorno, sino que también a
través de la incorporacion de ajustes que contribuyen a la eliminacién de las
barreras actitudinales y comunicativas. Estos lugares son ejemplo de la
adopcion de los principios del Disefio Universaly demuestran que en Bogota
la cultura, la ciencia, la recreacion y el esparcimiento son para todas las
personas.
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JARDIN BOTANICO
DE BOGOTA JOSE
CELESTINO MUTIS

Este atractivo turistico de Bogota, recibe su nombre en
honor al astronomo y botanico José Celestino Mutis, y es
un espacio dedicado a la investigacion, conservaciony
divulgacion de la diversidad de la flora en Bogota.

Ubicado en la localidad de Engativa, el Jardin cuenta con
una extension aproximada de 195.000 m?y alberga 46.645
individuos pertenecientes a 304 familias, 469 génerosy
903 especies, cifras que continlian en aumento gracias a
la actualizacion de registros y la ampliacion de sus
colecciones. Aproximadamente el 78% de las especies del
jardin son nativas y el 14% endémicas, lo que resalta su
importancia para la conservacién de la flora local.

Informacion general:

Direccion:
Avenida Calle 63 # 68-95, Bogota,

Colombia.
@ Horario de atencién Accesibilidad e inclusion:
Martes a viernes de 8:00 a.m. a 5:00 p.m. \
Sabados, domingos y festivos de 9:00 a.m. N IEI Parqueadero N ﬁ Bafio
a 5:00 p.m. ; ;
* El dia lunes habil esta cerrado por mantenimiento. Si el (JK accesible (B accesible
lunes es festivo, el dia martes estd cerrado por
mantenimiento. re I
, - Ascensor W Accesibilidad a
Telefono: (| accesible perros de
+57 601-4377060 Ext. 1000 -1088-1094 asistencia

(o (T[ETH
+57 3135025464 ° Servicio de Q

® Correo: 6 préstamo de

contactenos@jbb.gov.co sillas de ruedas

Pagina web:

https://jbb.gov.co/ //4 Personal con > Recorridos
. bJ conocimientos o guiados en
Redes sociales:

@ JardinBotanicoDeBogota en Lengua de espafiol e inglés
Senas Colombiana

jardinbotanicodebogota (LSC)

Audioguia en
espafiol e inglés
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Ingreso gratuito:

Elingreso es gratuito Unicamente para adultos mayores de 60 afios. La entrada gratuita corresponde al ingreso general y
no incluye el acceso a todos los atractivos.

Ingreso:

El atractivo cuenta con paraderos de transporte publico
cercanos, y su ingreso es sin desniveles, lo que facilita el
acceso para todas las personas.

Taquilla Parqueadero:
La taquilla se encuentra cerca a la entrada. El Jardin Botanico cuenta con parqueaderos accesibles.
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Banos accesibles:

El atractivo cuenta con 4 banos accesibles en
zonas comunes.

Espacios:

El Jardin Botanico dispone de varios senderos que
permiten el desplazamiento parcial de una persona
usuaria de silla de ruedas. Su sefializacion, ubicada a una
altura entre 90 y 120 cm desde el nivel del piso, esta
disefiada en alto contraste, con pictogramas y diagramas
claros y sencillos que facilitan la orientacién. Ademas,
algunas de las sefiales incluyen traduccion al inglés, lo
que mejora la accesibilidad para visitantes

internacionales.
45
PUNTO DE

ENCUENTRG
Finas aes

Pl evcuasiin

onomenEns|
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MALOKA

Maloka es un centro interactivo que promueve el
aprendizajey el vinculo entre la ciencia, la tecnologiay la
innovacion; ofrece experiencias en donde los visitantes
no solo observan, sino que también generan
conocimiento, y lo aplican de forma creativa para generar
transformaciones en la vida cotidiana.

Durante mas de dos décadas, Maloka ha impulsado
programas y estrategias de Apropiacion Social de la

o ; P . . . = PEQUENOSY
Ciencia, la Tecnologia y la Innovacion a nivel regional, L 4 INVENTORES

nacional e internacional.

Informacion general:

Accesibilidad e inclusion:

Direccion: \
Carrera 68 # 24a-51, Bogota, Colombia.
@© Horario de atencion .RIEI Parqu.(te)z;\dero i.\ﬂ Bano -
De lunes a viernes de 8:00 a.m. a 5:00 p.m. accesibie (/ accesible
Fines de semana y festivos de 9:30 a.m. a
6:00 p.m. L2 Ascensor W Accesibilidad a
@ Teléfono: (&|  accesible perros de
+57 601-4272707 asistencia
Celular: o Facilidades o L
+57 3102237548 h para familias + rimeros
Correo: con nifios auxilios

info@maloka.org
Pagina web: N ’
https://maloka.org/ e Servicio de préstamo
. (I;\ dessillas de ruedas
Redes sociales:
0 MalokaBogota

malokabogota
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Ingreso:

Elingreso es gratuito para personas con necesidades
particulares de movilidad, accesibilidad,
relacionamiento, comunicacion y atencidn, junto con su
acompanante.

El atractivo cuenta con paraderos de transporte publico
cercanos, y su ingreso es a través de una rampa, lo que
facilita el acceso para todas las personas.

Taquilla:

La taquilla se encuentra cerca a la entrada.
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Parqueadero:

Maloka cuenta con 6 parqueaderos accesibles.

Espacios:

La infraestructura de Maloka facilita el desplazamiento
mediante ascensores y escaleras. Los ascensores
cumplen con las medidas reglamentarias, permiten el
ingreso y giro de una persona usuaria de silla de ruedas
estandary cuentan con botones en sistema braille.

El lugar dispone también de escaleras eléctricasy
escaleras convencionales con pasamanos. Su
sefializacion es en alto contraste, con pictogramasy
diagrama claro y sencillo.

Laboratorio Inventores

Laboratorio Bio

Baios en zonas comunes:

El atractivo cuenta con 4 banos accesibles en
zonas comunes.
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Recorrido exploratorio

Salas de cine

Mddulos interactivos

BOGOT/\



GUIA DE TURISMO ACCESIBLE DE BOGOTA 14

Espacios comunes

T Teessse

Ascensores

Pagina web:

La pagina web de Maloka tiene videos informativos con interpretacion en Lengua de Sefias Colombianay subtitulos en
inglés.
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MUSEO NACIONAL
DE COLOMBIA

El Museo Nacional de Colombia, fundado en 1823, es el
mas antiguo del pais y esta ubicado en el antiguo
Pandptico de Bogota, cuya edificacion es de gran valor
historico y arquitectdnico. El museo cuenta con una
coleccion de mas de 20.000 piezas, que abarcan objetos
de la época prehispanica hasta arte contemporaneo. El
museo tiene como misidn conservar, investigar y divulgar
el patrimonio cultural y artistico del pais, desde tiempos
prehispanicos hasta la actualidad.

Desde el afio 1999, el Museo Nacional cuenta con el
Programa de Comunidades, Accesibilidad e Inclusion;
esta iniciativa ha permitido garantizar el uso igualitario
de los servicios que el museo ofrece, de forma que cuenta
con material informativo en sistema braille y en Lengua
de Sefias Colombiana, exposiciones tactiles, mapas
sensoriales e interactivos y servicios dirigidos a todo el
publico (Museo Nacional, s.f.). Dentro de su equipo, el
Museo Nacional cuenta con mediadores sordos y ciegos,
que lideran experiencias educativas y recorridos.

Informacion general:

Direccion:
Carrera 7 # 28-66, Bogota, Colombia.
@© Horario de atencion

De martes a domingo de 9:00 a.m. a 5:00 p.m.
Cerrado los lunes y festivos.

Q@ Teléfono:
+57 601-381 6470

Celular:
+57 3102237548

Correo:
atencionalciudadano@museonacional.gov.co

Pagina web:
https://www.museonacional.gov.co/

Redes sociales:

@ museonacionalco museonacionalco

Accesibilidad e inclusion:

De acuerdo a la programacidn y disponibilidad, el Museo
Nacional ofrece recorridos y actividades como parte del
Programa de Comunidades, Accesibilidad e Inclusion.

Estas actividades consisten en visitas en Lengua de Sefias
Colombiana, de percepcidn tactil, asi como actividades
pedagogicas para todo el publico.

Para poder acceder, se recomienda a los visitantes

consultar la programacion en la pagina web y en las redes
sociales del Museo Nacional.

| &« 2 & fid
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El museo ofrece diversos recursos que facilitan la
participacion de todas las personas. El mobiliario
expositivo permite la aproximacién de personas usuarias
de sillas de ruedas, garantizando una experiencia comoda
e inclusiva. La informacidn de las exposiciones se
complementa con videos que cuentan con interpretacion
en Lengua de Sefias Colombiana y subtitulos,
promoviendo la eliminacion de las barreras
comunicativas. Ademas, el museo dispone de maquetas
tactiles y audioguias que enriquecen la comprension y
disfrute de los contenidos para personas con
discapacidad visual o auditiva.

7
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Ingreso:

Elingreso es gratuito para personas con discapacidad, y
los domingos, para todo el publico.

El atractivo cuenta con paraderos de transporte publico
cercanos, y su ingreso es a través de una rampa, lo que
facilita el acceso para todas las personas.

Nota: tomado de Consejo Iberoamericano de Disefio Ciudad y Construccion Accesible (CIDCCA) e Instituto Distrital de Turismo (IDT) (2021).

Taquilla:

La taquilla se encuentra cerca a la entrada. El punto de
informacion se encuentra ubicado al fondo del pasillo
principal, antes del ingreso a las salas de exposicion.

Nota: tomado de Consejo Iberoamericano de Disefio Ciudad y Construccion Accesible (CIDCCA) e Instituto Distrital de Turismo (IDT) (2021).
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Banos accesibles en zonas comunes:

El atractivo cuenta con bafios accesibles en zonas
comunes.

Nota: tomado de Consejo Iberoamericano de Disefio Ciudad y Construccion Accesible (CIDCCA) e Instituto Distrital de Turismo (IDT) (2021).

Espacios:

La infraestructura de Museo Nacional facilita el
desplazamiento a través de ascensores y
escaleras. Los ascensores cumplen con las
medidas reglamentarias, permiten el ingresoy
giro de una persona usuaria de silla de ruedas
estandar y cuentan con sistema braille. Las
escaleras son convencionalesy tienen
pasamanos a un costado. Su sefializacion es en
alto contraste, con pictogramas y diagrama
claro y sencillo, y con sistema braille.

K
BOGOT.

Salas de exposicion




GUIA DE TURISMO ACCESIBLE DE BOGOTA 19

Salas de exposicion
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PARQUE
METROPOLITANO
SIMON BOLIVAR

El Parque Metropolitano Simén Bolivar es el escenario
deportivo y recreativo mas importante de la capital.
Ubicado en la Localidad de Teusaquillo; se destaca por
sus zonas boscosas, lagos y senderos para caminar.
Cuenta con una amplia oferta de actividades para realizar
en grupos, en familia o individualmente; sus extensas
zonas verdes de aproximadamente 910.000 m? permiten
el desarrollo de actividades y eventos masivos. El parque
cuenta con servicio de lanchas y remos, pistas de trote,
senderos peatonales, circuitos para ciclo montafiismo
recreativo, areas infantiles, parque canino, y escenarios
deportivos como canchas, entre otros (Alcaldia Mayor de
Bogota, 2024).

El parque cuenta con zonas de gimnasio habilitadas para
todas las personas, zona de juegos infantiles, pista de
trote, ciclo paseo natural, templete eucaristico, una
terraza con mirador, un lago y embarcadero, y una plaza
de eventos, entre otros servicios.
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Informacion general:

Direccion:
Avenida Carrera 68 # 63-13, Bogota, Colombia.

También puedes ingresar por:
Puerta 3: Calle 63 # 60 - 49
Puerta 4: Carrera 60 # 57 - 65

Accesibilidad e inclusion:

e =l Baro N ¢ Personal
(';\6 accesible k(.,k de apoyo

: Primeros @ Pet
auxilios Friendly

Puerta 5: Calle 63 #60 - 14

Puerta 6: Carrera 53 # 66¢ - 02

Puerta 7: Avenida Carrera 68 # 52 - 07
Puerta 8: Carrera 60 # 53 - 07

@© Horario de atencion
Lunes a domingo de 6:00 a.m. a 6:00 p.m.

Q@ Teléfono:
+57 601-6600288 Ext. 77 - 66.

® Correo:
simonbolivar@idrd.gov.co

Pagina web:
https://www.idrd.gov.co/parques-y-escenarios/pa
rque-simon-bolivar

Redes sociales:
© IDRDBogota idrdbogota

Parqueadero:

El parque cuenta con
parqueaderos con piso en gravilla.

Banos accesibles:

El atractivo cuenta con 6 mddulos
de zonas de comidas, en donde se
encuentran 6 bafios accesibles.

BOGOT/\

Ingreso:
Elingreso es gratuito para todo el publico.
El atractivo cuenta con paraderos de transporte publico

cercanos, y con rampa para el ingreso, lo que facilita el
acceso para todas las personas.
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Espacios:

La infraestructura del parque cuenta con senderos peatonales que permiten el desplazamiento parcial para personas
usuarias de sillas de ruedas. Adicionalmente, el parque cuenta con sefializacion en alto contraste, con pictogramasy
diagrama claro y sencillo. Algunas de estas sefiales estan disponibles en inglés.

Senderos

Senderos y casetas Escenario

Zona de juegos infantiles Moviliario urbano
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SeAalizacion

Zonas de comidas:

En el parque hay 6 mddulos de comidas, que tienen mesas y sillas en concreto. Adicionalmente, hay 43 mddulos tipo ML
144 que son casetas ubicadas en los senderos.

. -~
T L . . v -
_1 g - .. . % g v |

Atencion en salud y primeros auxilios:

El parque dispone de personal capacitado para brindar atenciéon médica basica y primeros auxilios en caso de
emergencia. En situaciones que requieran este servicio, los visitantes pueden acudir al personal de seguridad.

BOGOT/\
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PLANETARIO
DE BOGOTA

El Planetario de Bogota, ubicado en el Centro
Internacional, es un escenario cultural y de divulgacion
cientifica que busca promover la creatividad y el interés
por la ciencia en el pais.

Cuenta con un domo de 23 metros de diametro con
capacidad para 375 personas, equipado con un sistema
de proyeccidn digital. Adicionalmente, cuenta con un
Museo del Espacio, cinco salas de exhibiciony areas
interactivas con capacidad para recibir hasta 1.000
visitantes diarios. Ademas de estos espacios, también
alberga la Astroteca, una biblioteca especializada en
astronomia y ciencias del espacio; una Sala Infantil con
contenidos disefiados para poblacidn infante; y un
auditorio con aforo para 175 personas (ldartes, s.f.).

Informacion general:

Direccion:
Calle 26b # 5-93, Bogota, Colombia.

Horario de atencion
Martes a domingo de 9:00 a.m. a 7:30 p.m.

Teléfono:
+57 601-379 5750 Ext. 9104 - 9105

Correo:
informacion.planetariodebogota@idartes.
gov.co

Pagina web:
https://www.planetariodebogota.gov.co

Redes sociales:
PlanetarioDeBogota

planetariobog

BOGOT/\

Accesibilidad e inclusion:

° f)’ K o o o
& 2 R T
El Planetario ofrece diversos recursos que facilitan la
participacion de todas las personas. Su mobiliario
expositivo permite la aproximacion de usuarios de silla
de ruedas, garantizando una experiencia comoda e
inclusiva. La informacion se complementa con videos

subtitulados y maquetas tactiles, lo que contribuye a
eliminar barreras comunicativas y sensoriales.

Segun la programacion, el Planetario de Bogota
desarrolla actividades, exposiciones, conferencias y
talleres que pueden adaptarse a las necesidades de cada
visitante. Ademas, dispone de acompafiamiento y
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descripcion para personas con discapacidad visual,
sistemas de audio descripcidn e intérpretes de Lengua de . ACceso en

Seiias Colombiana. d',\ pendiente o

— conrampa
Para planear la visita, se recomienda consultar la

programacion vigente en la pagina web y en las redes e
sociales del Planetario de Bogota. L Ascensor
C\] accesible

4/, Personalcon
bﬁ conocimientos en

Lengua de Sefias
Colombiana (LSC)

Accesibilidad a
l& %i perros de

asistencia

H Servicio de préstamo

(5 desillas de ruedas

Bario
accesible

Personal

de apoyo

Braile

Informacion

con subtitulos
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Ingreso:

Cerca del atractivo hay paraderos de transporte
publico. Su ingreso cuenta con una rampa que
facilita el acceso para todas las personas.

Taquilla:

La taquilla esta ubicada cerca a la entrada. La
mesa tiene altura estandar, apta para personas
usuarias de sillas de ruedas.

Espacios:

La infraestructura del Planetario facilita el
desplazamiento mediante ascensoresy escaleras.
Los ascensores cumplen con las medidas
reglamentarias, permiten el ingreso y giro de una
persona usuaria de silla de ruedas estandary
cuentan con botones con sistema braille. El lugar
dispone también de escaleras convencionales, con
franja antideslizante, y con pasamanos. Su
sefalizacion es en alto contraste, con pictogramas
y diagrama claro y sencillo, con sistema brailley
eninglés.

BOGOT/\

Nota: tomado de Consejo Iberoamericano de Disefio Ciudad y
Construccion Accesible (CIDCCA) e Instituto Distrital de Turismo (IDT)
(2021).

Banos accesibles:

El atractivo cuenta con 2 bafios accesibles en
zohas comunes.
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Salas interactivas

Pasillos

BOGOT/\
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Ingresos conrampa

Escaleras
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GALERIA
SANTA FE

La Galeria Santa Fe es un proyecto publico de fomento e
intercambio de practicas artisticas, saberesy
experiencias que desarrollan las personas 'y
organizaciones que conforman el campo de las artes
plasticas y visuales de Bogota, coordinado por la
Gerencia de Artes Plasticas y Visuales del Instituto
Distrital de las Artes - Idartes

Informacion general:

Direccion:
Carrera 1 A entre Calles 12Cy 12D, Bogota,
Colombia.

@© Horario de atencion
Sujeto a la programacion de la Galeria Santa
Fe. Consulte mas informacién en su pagina
web o en sus redes sociales.
Martes a sabado de 12:00 p.m. a 6:00 p.m.
Ultimo domingo del mes o de exposicién de
12:00 p.m. a 4:00 p.m.

Créditos: Archivo General de la Galeria Santa Fe - Idartes.

Teléfono:
PBX: +57 601 379 5750

Correo:
gerenciaartesplasticas@idartes.gov.co

N Accesibilidad e inclusion:
Pagina web: \

e De acuerdo a la programacion de la Galeria Santa Fe y

Redes sociales: disponibilidad del personal, se ofrecen actividades por
parte de la Escuela de Mediacidon como parte de la franja
de accesibilidad e inclusidn. Estas consisten en visitas
multisensoriales y cuentan con interpretacion en Lengua
de Sefias Colombiana.

galeriasanta_fe

Para acceder, se recomienda a los visitantes consultar la
programacion en la pagina web de la Galeria Santa Fe, y
en la red social Instagram.

| & 2 & rie

BOGOT/\
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Accesibilidad e inclusion:

» ¥

- Ascensor e Il Barfo
| accesible d;\ﬂ accesible

L o Personal Pet
k(5 deapoyo @ Friendly

e Servicio de préstamo
(G desillas de ruedas

Ingreso gratuito:

* PUNTO DE INFORMACION

Elingreso es gratuito para todo el pablico.

Punto de informacion:

El punto de informacion se encuentra cerca a la entraday
cuenta con una mesa con altura estandar.

Baios en zonas comunes:

El atractivo cuenta con 2 bafios accesibles en zonas
comunes, los cuales tienen barras de apoyo fijas.

5 "’..?-"ﬁih—_.r_ i

Créditos: Archivo General de la Galeria Santa Fe - Idartes.

Créditos: Archivo General de la Galeria Santa Fe - Idartes.
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Espacios:

La infraestructuray el disefio de la Galeria permiten el desplazamiento de personas usuarias de sillas de ruedas.
Adicionalmente, el establecimiento cuenta con un ascensor y escaleras que conectan la Galeria Santa Fe y la Plaza de
Mercado de La Concordia. El ascensor cuenta con las medidas reglamentarias, permite el ingreso y giro de una persona
usuaria de silla de ruedas estandar, y tiene sistema braille; mientras que las escaleras cuentan con pasamanos. Su
sefializacion es en alto contraste, con pictogramas y diagrama claro y sencillo.

Ascensor y escaleras

e

Créditos: Archivo General de la Galeria Santa Fe - Idartes.

Créditos: Archivo General de la Galeria Santa Fe - Idartes.
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GUIA DE TURISMO ACCESIBLE DE BOGOTA

32

RED DISTRITAL
DE BIBLIOTECAS
PUBLICAS DE BOGOTA

La Red Distrital de Bibliotecas Publicas, BibloRed, es un
sistema que brinda a residentes y visitantes la posibilidad
de acercarse a los libros, la escritura, la cultura, la
investigacion, la ciencia, la tecnologia y la innovacion.

La Red esta conformada por 150 espacios de lectura en la
ciudad, entre los cuales se encuentran las siguientes
Bibliotecas Publicas:

«  Biblioteca Publica Gabriel Garcia Marquez (Parque El Tunal)
Biblioteca Publica Virgilio Barco
. Biblioteca Publica El Tintal Manuel Zapata Olivella
Centro Cultural y Biblioteca Publica Julio Mario Santo Domingo
«  Biblioteca PUblica Francisco José De Caldas - Suba
Biblioteca Publica El Mirador
«  Biblioteca Publica La Victoria
Biblioteca Publica El Parque
«  Biblioteca Publica Las Ferias
Biblioteca Publica Bosa
. Biblioteca Plblica FUGA, especializada en historia politica de

Colombia

Informacion general:

@ Teléfono:
+57601-580 3050

® Correo:
contactenos@biblored.gov.co

Pagina web:

https://www.biblored.gov.co

Redes sociales:
@bibloredbogota
@BibloRedBogota
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Accesibilidad e inclusion:

/
r) . . oy
/‘ ) Discapacidad auditiva

BiblioRed cuenta con un Equipo de Servicios accesibles
en Lengua de sefias Colombiana (LSC). Dentro de los
servicios y actividades que ofrecen a usuarios se
encuentran:

« Talleres de Lengua de seiias Colombiana (LSC), en
sus ciclos 1,2 y 3. Estos talleres tienen como objetivo
brindar las herramientas linguisticas para el
aprendizaje basico de la lengua, promoviendo la
inclusion y la diversidad.

« Club de Conversacion en Lengua de sefias
Colombiana (LSC): a través de este club se generan
lazos interculturales entre los participantesy las
personas sordas que asisten. Es un espacio que
promulga el respeto por la diversidad.

BiblioRed también ofrece actividades para la Comunidad
Sorda, en cuanto al:

« Disfrute del tiempo libre: cuenta con espacios como
cine foros, juegos de mesa, entre otros.

x\\ Discapacidad visual

.’ﬁ_a i

1 ¥

L L I L LT T T T
‘ LTI
]

T LLL
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» Visitas guiadas a las bibliotecas: este espacio
busca que las personas con discapacidad auditiva
se apropien de los espacios bibliotecarios.

« Alfabetizacion digital para adultos Sordos: este
proceso de formacion basica difunde
herramientas tecnoldgicas que promueven la
inclusion digital.

» Ferias de servicios en Instituciones Educativas
Distritales (IED): a través de la articulacion con
instituciones educativas se promueve la oferta
bilinglie bicultural para que los estudiantes
Sordos se vinculen a los servicios ofertados por
BiblioRed.

BiblioRed también cuenta con estas otras iniciativas:

« Escuela LEO: ofrece formacidn interna sobre la
accesibilidad en las bibliotecas publicas.

* Programaradial de LEO Radio “Diversidad sin
fronteras”.

BiblioRed cuenta con servicios accesibles para

personas con discapacidad visual entre los que se

encuentran:

« Alfabetizacion en braille y formacion en el uso de
herramientas tiflotécnicas.

« Material bibliografico en braille, macrotipo,
lectura facil y audiolibros.

« Visitas guiadas accesibles con sefializacion en

braille, estrategias sensoriales que involucran
otros sentidos (como, por ejemplo, el olfato), y
descripciones verbales del entorno durante los
recorridos.

~




GUIA DE TURISMO ACCESIBLE DE BOGOTA

34

®
k Poblacion infante

Por otro lado la Red de Bibliotecas Publicas de Bogota
cuenta con salas infantiles, bebeteca y ludoteca, con los
siguientes servicios para las personas infantes:

Club de lectura infantil:

Este club se construye en conjunto con nifios y nifias de 6
a 12 afios; en algunos casos también participan sus
personas cuidadoras. Este club tiene como propdsito la
consolidacion de procesos para compartir libremente
ideas y emociones a partir de la exploracion de multiples
lenguajes artisticos y materiales de lectura. La lectura se
entiende en su sentido amplio como un proceso de
comprension e interpretacion del mundoy de lo que en
élsucede y no solo como un ejercicio de decodificacion
alfanumérica. En este programa la voz de la infancia es
fundamental, ya que gran parte de lo que sucede al
interior de las sesiones surge a partir de sus saberesy
sentires frente al mundo que les rodea. En este sentido,
la conversacion con las nifias y nifios cobra especial
relevancia para el desarrollo de cada momento, de
manera que el rol de la mediadora o el mediador debe
ser el de una persona que escucha y conecta estas voces
con su propuesta de mediacion. Ademas, este espacio
posibilita la creacion artistica, la experiencia estéticay la
construccion colectiva de saberes.

Leo con mi bebé:

Es un programa enfocado en el piblico de primera
infanciay a sus personas cuidadoras. Este es un
programa que busca acercar a nifias y nifios menores de
5 afios a diferentes practicas de lectura. Promueve el
acercamiento a la oralidad, a los libros y a la
interpretacion de palabras, imagenes, sonidos,
movimientos, colores, texturas y emociones desde los
primeros meses de vida con el apoyo de sus cuidadores,
a través de la lectura en voz alta y su interaccion con el
cuerpo, el canto y el movimiento o a través de una
instalacion artistica o un juego no estructurado. Esta es
una oportunidad para vincular a la primera infancia a las
bibliotecas y a sus dinamicas, de tal manera que se
asuman como protagonistas de experiencias estéticasy
emotivas que les motiven a ejercer su derecho al acceso
de lainformacidny a la cultura. Adicionalmente, este

programa ofrece herramientas de mediacion lectora
para que bebés, nifias, nifios y personas cuidadoras
puedan replicarlas en la cotidianidad.

La hora del cuento:

Es un programa enfocado principalmente en el
publico infantil y familiar en el que a través de
diferentes materiales bibliograficos se estimula la
lectura y la oralidad. En este programa se busca
generar un espacio envolvente, a través de una
ambientacion del espacio, donde la lectura se
relacione con el asombro y el placer. También, se
genera un espacio emocionalmente significativo para
las personas que se nutre no solo por las lecturas sino
del didlogo colectivo en torno al libro. Asi, se espera
que las personas se motiven a involucrar practicas
lectoras en sus vidas cotidianas. Este es un espacio
intergeneracional donde participan nifias y nifios
junto con las personas cuidadoras.

Experiencias ludicas:

El programa promueve experiencias de juego, lectura
y exploracion artistica para nifias y nifios de 0 a 12
afios, fomentando su participacidn activa en las
bibliotecas publicas y garantizando su derecho al
acceso a la cultura y la informacién desde temprana
edad.

e 0
M Club de la persona mayor

Todas las bibliotecas de la Red cuentan con el club de
la persona mayor. Este programa esta enfocado
principalmente en las personas mayores, y hace una
exploracion de una variedad de textos cortos y otros
contenidos audiovisuales que ocasionalmente finaliza
en un ejercicio de creacién, en un recorrido por los
alrededores de la biblioteca 0 en un espacio de
intercambio de saberes. A lo largo de la sesidn, las
conversaciones se relacionan con los recuerdos de las
personas mayores de tal manera que se da énfasis
especial a la oralidad.

BOGOT/\
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BIBLIOTECA
PUBLICA GABRIEL
GARCIA MARQUEZ
- TUNAL

La Biblioteca Publica Gabriel Garcia Marquez se
encuentra en el Parque El Tunal, en la localidad de
Tunjuelito, al sur de Bogota. Actualmente, ofrece una
coleccion de 88.514 recursos entre libros, material
audiovisual, textos y dispositivos electrdnicos. Su disefio
arquitectonico se organiza en torno a un cuerpo central
que conduce al vestibulo principal y se integra de forma
armoniosa con las areas infantil e informatica, las aulas
multiples, un auditorio con capacidad para 250 personas,
una plaza-café y las dependencias administrativas
(BiblioRed, s.f., a).

Informacion general:

Direccion:
Calle 48B sur # 21-13, Bogotd, Colombia
@© Horario de atencion

Martes a sdbados de 8:00 a.m. a 8:00 p.m.
Domingos de 10:00 a.m. a 5:00 p.m.

@ Teléfono:
+ 57 601-5803070 Ext. 2001

Correo:
arnulfo.ariza@biblored.gov.co

Pagina web:
https://www.biblored.gov.co

Redes sociales:

¢ @bibloredbogota @BibloRedBogota

Accesibilidad e inclusion:

'i.l'i"nl Publico general

La biblioteca cuenta con mapas tactiles y tétems digitales
que brindan informacién a través de sonido, videos e
interpretacion en Lengua de Sefias Colombiana (LSC),
facilitando la orientacién y el acceso a los contenidos.
Ademas, dispone de personal capacitado en lenguaje
inclusivo, con conocimientos en LSC, braille y
discapacidad intelectual y psicosocial, lo que garantiza
una atencion acorde a las necesidades de los visitantes.

De acuerdo a la programacidon y disponibilidad, la
biblioteca ofrece actividades, como talleres de Lengua de
Sefias Colombiana, club de conversacion en Lengua de
Sefias Colombiana, actividades para el disfrute del
tiempo libre para personas Sordas, visitas guiadas

BOGOT/\
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accesibles, alfabetizacion para personas Sordas, espafiol
para personas Sordas, alfabetizacion en braille y para el
uso de herramientas tiflotécnicas.

La biblioteca también ofrece recorridos y experiencias
accesibles disefiados para atender las necesidades de
personas con discapacidad intelectual, visual, auditiva y
fisica.

Ag
‘ Discapacidad intelectual

Para las personas con discapacidad intelectual, se
desarrollan recorridos con instrucciones claras y
sencillas, sefialética visual empleando pictogramas y
apoyos didacticos que facilitan la comprension y
participacion plena en las actividades.

q’ . . oy
2 Discapacidad auditiva

En el caso de las personas con discapacidad auditiva, se
cuenta con el servicio de interpretacion de Lengua de
Sefias Colombiana por parte del equipo de Politica
Publica, y se emplean materiales visuales (laminas,
fotografias o dibujos) y materiales manipulables (objetos
para sentir texturas, plastilina, u otros).

x\ Discapacidad visual

Para las personas con discapacidad visual, se utiliza
sefializacion en braille, estrategias vinculadas con los
sentidos (como, por ejemplo, el olfato), y se dispone de
las colecciones bibliograficas en braille y macrotipo,
textos de lectura facil, audiolibros, y equipos tiflotécnicos.
Estos recorridos priorizan la descripcion verbal del
entornoy las obras.

d‘/\ Movilidad reducida

Para las personas con movilidad reducida, se habilitan
rampas, ascensores y espacios amplios que facilitan la
movilidad.

BOGOT/\

Centro Aprende

Por otro lado, la biblioteca cuenta con el Centro Aprende
que promueve la alfabetizacion inicial, informacional y
diversa, a través de la linea de alfabetizacion inclusiva,
cuyo objetivo es promover y facilitar el acceso a la cultura
escrita en diversos formatos y lenguajes, a través de
estrategias pedagdgicas y expresiones lingliisticas
adaptadas para personas con discapacidad, incluyendo
poblacion infante, jovenes y adultos (BiblioRed, s.f., b).

Para acceder a esta oferta se recomienda a los visitantes
consultar la programacion de la biblioteca en la pagina
web y en las redes sociales de BiblioRed.

H Acceso en

(5 pendiente o 6% Bafio

accesible
—1 conrampa

Y
T ] Ascensor )47 Informacién
G accesible ﬁ' en LSC
4/, Personalcon
Sﬁ conocimientos en .
~ Braile
Lengua de Sefias

Colombiana (LSC)

W Accesibilidad a
perros de @ Pet

asistencia Friendly
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Ingreso:
Elingreso es gratuito para todas las personas.
La biblioteca cuenta con paraderos de transporte publico

cercanos, y su ingreso es a través de escalones y rampas,
lo que facilita el acceso para todas las personas.

Banos accesibles:

La biblioteca cuenta 2 bafios accesibles en zonas
comunes.

Espacios:

La infraestructura de la biblioteca facilita el desplazamiento mediante ascensores y escaleras. Los ascensores cumplen
con las medidas reglamentarias, permiten el ingreso y giro de una persona usuaria de silla de ruedas estandary cuentan
con sistema braille a lado de los botones. El lugar dispone también de escaleras convencionales con franja
antideslizante y sistema braille en los pasamanos para orientar a las personas en su recorrido. Su sefializacion es en alto
contraste, con pictogramas y diagrama claro y sencillo, con sistema braille, en Lengua de Sefias Colombiana, en inglés 'y
con QR.

Salas de lectura

&
BOGOT.
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SefAalizacion

Sala“Centfo_ K5
Aprende _E(c
Intercultural™ A

Ascensores
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Pasamanos con sistema braille

Piso2?
Baja a Piso 1 i

Capacidad:

La biblioteca ofrece una amplia capacidad instalada, con
899 sillas para adultos distribuidas entre sus diferentes
espacios: sala general, distrito grafico, sala de internet,
sala de estudio, sala de lectura, cubiculos, hemeroteca,
sala Centro Aprende, aulas multiples, sala de
capacitaciones, sala de juegos multiple, sala LabCo,
auditorio y zonas de espera. Asimismo, cuenta con 72
sillas infantiles ubicadas en la sala infantil, ludoteca,
internet infantil y sala multiple de juegos, pensadas
especialmente para poblacion infante.

Pagina web

La pagina web incorpora criterios de accesibilidad digital,
que garantizan una experiencia inclusiva para todos los
usuarios. El portal ofrece contenidos y navegacion con
criterios WCAG 2.1 AA parcialmente cumplidos y cuenta
con ment de sefias (videos LSC) y widget de
accesibilidad. Ademas, la informacidn se presenta con
una estructura semantica consistente en titulos, listas y
regiones, que se apoya en textos alternativos en la
mayoria de las imagenes, formularios con etiquetas 'y
ayudas, contraste adecuado en la tipografiay en
elementos graficos. La pagina permite la navegacion
mediante teclado, lo que facilita la interaccion de
personas con distintas capacidades.

BOGOT/\
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SECCION 1I

EXPERIENCIAS
CON AGENCIAS
DE VIAJE Y TOUR
OPERADORES

Viajar por Bogota y sus alrededores es una experiencia maravillosa, y que mejor que poder

hacerlo con acompafiamiento y atencion especializada. En esta seccion encontraras agencias 'y

operadores turisticos que trabajan con un enfoque inclusivo, y que han disefiado experiencias
para todas las personas.

Estas experiencias de turismo accesible, promueven el disfrute del entorno, la conexién con la
naturaleza, e invitan a disfrutar desde la estimulacion sensorial. Aqui encontraras recorridos
adaptados y actividades acordes con el ritmo y las necesidades de cada viajero.

BOGOT/\
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CONSENTIDOS Informacion general:

POR NATURALEZA Contacto:
Diana Chamorro
m Teléfono:

. - Lo +57 3156268533
Consentidos por Naturaleza disefia experiencias
inclusivas y sin barreras que permiten a todas las Correo:
personas disfrutar de Bogota desde la naturaleza, la consentidospornaturaleza@gmail.com
culturay la gastronomia local. Dentro de su portafolio Pagina web:
cuentan con rutas al aire libre, actividades sensoriales, http://consentidospornaturaleza.com

encuentros culturales y procesos formativos que
transforman cada recorrido en una vivencia unica. Sus
recorridos son liderados por personas con discapacidad, @ consentidospornaturaleza
y expertos en temas ambientales, comunitarios y en
inclusion.

Redes sociales:

consentidos_por_naturaleza

EXPERIENCIAS:

1. EXPERIENCIAS SENSORIALES
EN LA NATURALEZA

Accesibilidad e inclusion:

'x Talleres sensoriales con sonidos, aromas y texturas

Recorridos guiados por personas con discapacidad visual

Intérpretes de Lengua de Sefias Colombiana

Actividades pedagdgicas con comunicacion claray
acompafamiento personalizado

U
7)
[
(5 Rutas adaptadas con accesos planos y
Dy
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2. CIRCUITOS GASTRONOMICOS
SENSORIALES

Cenasy recorridos a ciegas donde los sentidos guian la
experiencia. Incluyen talleres de amasijos con abuelas
locales, catas de chicha y viche con comunidades, y la
participacion de personas con discapacidad visual como
protagonistas. Este recorrido buscar sensibilizar sobre la
importancia de la empatia e inclusion, mientras se
disfruta de la riqueza gastronémica local.

Accesibilidad e inclusion:

W\ Cenasy talleres a ciegas

f'), Experiencias gastrondmicas con intérpretes de Lengua
/> de Sefias Colombiana

Espacios accesibles y adaptados para movilidad

[ ]
(5 reducida
by
 J

Talleres guiados paso a paso

3. CIRCUITOS CULTURALES
ACCESIBLES

Recorridos por barrios y distritos creativos como Usaquén Accesibilidad e inclusion:

y San Felipe, con experiencias de arte y musica adaptadas

para personas con necesidades particulares. Durante esta - Descripciones narradas de obras y musica
experiencia los visitantes se convierten en artistas por un x\\ sensorial

diay comparten con creadores locales.

7
@ Intérpretes de Lengua de Sefias Colombiana
[

Rutas urbanas con accesos y transporte adaptado

&
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4. TURISMO REGENERATIVO
EN COMUNIDADES - )
“RURALIANDO POR BOGOTA”

Consiste en visitas a territorios rurales para vivir la
experiencia campesina: recorrer huertas, sembrar
especies nativas y aprender de la vida en el campo. Esta
experiencia busca garantizar una conexion auténtica con
la ruralidad bogotana y fortalecer practicas de
conservacion.

Accesibilidad e inclusion:

[ 3
x\\ Experiencias tactiles en huertas y siembra

@I
&

hge, - . o
‘ Actividades de aprendizaje experiencial con apoyo

Intérpretes de Lengua de Sefias Colombiana

Recorridos con transporte accesible y adecuacion de
trayectos

5. AVISTAMIENTO DE AVES

Recorridos que permiten agudizar los sentidos y
conectarse de manera profunday sensorial con el
ecosistema. Buscan interpretar el mundo de las aves a
través del oido.

EXPERIENCIAS UNICAS PARA PERSONAS

Accesibilidad e inclusion:

x\ Prototipo de guia de aves accesible, con
\

audio descripciény Lengua de Sefias
/
7)

Colombiana, disefiado para grupos de
avistamiento de aves.

MAYORES Y PERSONAS INFANTES

La agencia cuenta con experiencias intergeneracionales
que fortalecen vinculos familiares y sociales:

Ruta sensorial en la naturaleza: permite el contacto con

ecosistemas altoandinos y con la biodiversidad a través
de los sentidos.

BOGOT/\

Sabores de tradicion: consiste en talleres gastronémicos
guiados por abuelas y chefs locales, donde se transmiten
memorias y aprendizajes.

Cultura viva y memorias locales: son actividades
artisticas y narrativas que permiten a personas mayoresy
personas infantes compartir y disfrutar juntos de la
identidad bogotana.
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NATURAL

TRIBE COLOMBIA
RNT: 76957 |

Natural Tribe Colombia ofrece experiencias turisticas
disefiadas a la medida, especialmente para personas
mayores, con un enfoque en el bienestar, la seguridad y la
conexion con la naturaleza. Sus actividades incluyen
caminatas suaves por senderos naturales, humedales,
parques, visitas culturales guiadas, talleres sensoriales,
en la ciudad de Bogota y municipios aledafios; todos
adaptados a un ritmo comodo, tranquilo y accesible.
Cada experiencia promueve el disfrute del entorno, el
aprendizaje significativo y la creacion de lazos,
garantizando acompafiamiento profesional y atencién
personalizada durante toda la actividad.

o

Informacion general:

Contacto:
Jimmy Leonardo Caballero Herrera

Teléfono:
+57 3112392177

()
Direccion:

Carrera 70 # 22-75, Bogota, Colombia.

Correo:
contacto@naturaltribe.com.co

Redes sociales:
naturaltribecol

naturaltribecolombia

Accesibilidad e inclusion:

Natural Tribe promueve el turismo accesible e inclusivo,
asegurando que todas las personas puedan disfrutar de
experiencias en escenarios naturales de manera segura,
comoday significativa.

. Adaptan las experiencias con guias especializados que
w utilizan descripciones sensoriales detalladas,
\ materiales tactiles y apoyo auditivo para enriquecer la
interpretacion del entorno.

Integran intérpretes en Lengua De Sefias Colombiana
en los recorridos, uso de materiales impresos con la
informacién mas relevante y sefializacion visual clara
en puntos estratégicos.

Ofrecen recorridos por senderos con bajo nivel de
dificultad, zonas de descanso frecuentes y transporte
accesible. Cuentan con guias capacitados en
acompafiamiento y espacios adaptados para personas
usuarias de sillas de ruedas.

Las actividades se desarrollan en grupos pequefios
con lenguaje sencillo, tiempos flexibles,
acompafiamiento personalizado y dinamicas
participativas que favorecen la comprension y el
disfrute.
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EXPERIENCIAS:

Natural Tribe Colombia disefia experiencias turisticas
bajo el enfoque de Disefio Universal, con el objetivo de
que todas las personas, sin importar su edad o condicion
fisica, sensorial o cognitiva, puedan participar de manera
segura, comoda y significativa. Este enfoque no solo
elimina barreras, sino que transforma la experiencia
turistica en una oportunidad para fortalecer vinculos,
generar recuerdos memorables y garantizar el acceso
equitativo al ocio y al turismo para todos. Cuentan con
experiencias como:

o Caminatas interpretativas en entornos naturales
accesibles, con senderos de baja dificultad,
descansos programados, sefializacion visual y
auditiva, y acompafamiento personalizado para
personas con movilidad reducida o adultos mayores,
con accesos a infraestructuras accesibles (bafnos,
senderos).

o Talleres sensoriales disefiados en espacios
accesibles y con metodologias participativas a través
del uso de pinturas, aromas, impresiones en tercera
dimensidn de aves, picos y patas. Cuentan con
actividades de sensibilizacion como juegos de rol.

o Experiencias con realidad virtual de rutas
naturales y culturales

« Recorridos personalizados ajustados a las
necesidades individuales de los participantes (ritmoy
tiempos de descanso), orientados por guias
capacitados en atencién inclusiva

e e g
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RUTA

AGROTURISTICA

TUNJUELO

- ASOPROAM

Asoproam es una asociacion de pequefos productores
campesinos, que fomenta la produccidn sostenible y el
agro ecoturismo, como alternativa que ofrece
oportunidades para su territorio y para la conservacion
de la biodiversidad.

La Ruta Agroturistica Tunjuelo ofrece a sus visitantes,
recorridos para explorar paisajes rurales, y acercarse al
campo a través del aprendizaje de practicas agricolas
tradicionales.

Dentro de sus experiencias ofrecen recorridos en huertas
organicas, y en colmenas para aprender el proceso de la
extraccion de la miel y sus derivados. Cuentan con
recorridos de agroturismo, avistamiento de aves,
apicultura, terapia de naturaleza, y ofrecen servicios
gastronémicos y camping.

Informacion general:

Contacto:
Luis Enrique Ramirez

Teléfono:
+57 3168827021

Direccion:
Vereda Pasquillita Localidad Ciudad Bolivar;
Bogota, Colombia.

Correo:
granjaterapeuticasanluis@gmail.com

Redes sociales:
ELTUNJUELO

ruta_agroturistica_tunjuelo

Accesibilidad e inclusion:

. Experiencias sensoriales con sonidos, aromas y
w texturas. Sefializacion en braille y uso de barras
\ direccionales para la guia y orientacion

R Rutas adaptadas con accesos planosy pausas
(_/ frecuentes para personas con movilidad reducida

'an"n' Experiencias para todas las personas

Descubre mas:

escaneay reproduce
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Senalizacion en braille:
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SECCION Il

GASTRONOMIA
Y COMPRAS

Ir de compras y disfrutar de la oferta gastrondmica también es parte del turismo. Por eso, en
esta seccion encontraras los centros comerciales y restaurantes que se destacan por ofrecer
entornosy actividades accesibles, para el disfrute de todas las personas.

En esta seccion se describen los establecimientos que han incorporado criterios de

accesibilidad en sus instalaciones, servicios y experiencias, tales como rampas, ascensores,

sefializacion, bafios accesibles, y atencion inclusiva para personas con discapacidad. Estos

espacios contribuyen a una experiencia turistica mas equitativa, que fortalece el
compromiso de Bogota en la promocidn del turismo accesible.

D3

BOGOT.
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CAFE
LA TINTERIA

El Café La Tinteria ofrece café de alta calidad, pasteleria
artesanal y un ambiente acogedor. Su oferta
gastrondmica se basa en productos frescos y locales. Su
carta incluye tartas, panes, postres y una amplia
seleccion de cafés colombianos preparados en distintos
métodos.

@

La Tinteria es ademas un espacio cultural que ofrece
talleres, clubes de lectura, exposiciones de arte y
actividades creativas. Su ambiente tranquilo y su terraza
interna invitan a leer, trabajar o compartir un momento
agradable.

Adicionalmente, el Café trabaja por la inclusion y por la
eliminacidn de las barreras en la comunicacion para las
personas con discapacidad visual y auditiva, de manera
que cuenta con sefialética y mends en braille, y con
personal con conocimientos en Lengua de Sefias
Colombiana.

%

Informacion general:

Direccion:
Calle 54a # 4A-21, piso 2, Bogota, Colombia.

Horarios:
Lunes a sabado de 8:00 am a 8:00 pm
Domingos de 9:00 am a 6:00 pm

Teléfono:
+57 3168827021

Correo:
granjaterapeuticasanluis@gmail.com

Redes sociales:
CafedelaTinteria

cafelatinteriauta

Accesibilidad e inclusion:

{rﬂ] Braile

4/, Personal con conocimientos en Lengua
LS\ de Sefias Colombiana (LSC)

il

Pet
Friendly

A

Descubre mas: LT,
= =4

escaneay reproduce
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RESTAURANTE
SOMBRAS

Ubicado en Usaquén Plaza, Centro Comercial y
Empresarial, Sombras ofrece una experiencia
gastrondmica brindada por personas ciegas. Durante 90
minutos se anula el sentido de la vista de manera que se
potencian otros sentidos a través de un menu de
degustacion, acompafiado de aromas, texturas, sabores y
audios que orientan la experiencia.

Adicionalmente, el restaurante fomenta la inclusion
laboral de personas con discapacidad visual con el fin de
derribar barreras y visibilizar talentos.

i

Informacion general:

Direccion: - . .o
Carrera 7 # 120-20 piso 2, Bogot4, Colombia. Accesibilidad e inclusion:

@© Horarios: N
Martes a sdbado de 1:00 p.m. a 3:00 p.m. y de (:slzl Parqueadero (i;\ﬂ Bano

6:00 p.m. a 9:00 p.m. accesible accesible
Domingos de 1:00 p.m. a 3:00 p.m.

Celular: *," Ascensor

+57 315 6648821 (] accesible

Correo:
gruposeratta.prensa@gmail.com

o ’
Pagina web: lq> w
https://www.sombrasrest.com/ I (5 / _\....

Redes sociales:
@) profile.php?id=61575266131936
sombras.bog

ﬁo
==e
==e
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CENTRO
COMERCIAL
ALTAVISTA

El Centro Comercial Altavista se encuentra ubicado en la
localidad de Usme. Es el sitio ideal para que las familias
disfruten de una experiencia completa de compras,
entretenimiento y esparcimiento. Ofrece una variada
seleccion de locales comerciales con productos y
servicios.

Accesibilidad e inclusion:

°|E| Parqueadero * & Bafo
(5 accesible (!;\ﬂ accesible

Informacion general:

Direccidn: . Ascensor e Acceso en

Carrera 1 #65d-58, Bogota, Colombia. (_l;\ accesible (';\ pendiente o
. ——1 conrampa
Q@ Telefono:

+57 601-7465547

Pet
© Correo: @ Friendly

gerencia@ccaltavista.com

Pagina web:

http://www.ccaltavista.com/

Redes sociales:
@ AltavistaCentroComercia

ccaltavista
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Ingreso: Punto de informacion:
El centro comercial cuenta con paraderos de El punto de informacion cuenta con altura adaptada para
transporte publico cercanos. personas usuarias de sillas de ruedas.

Parqueadero:

El centro comercial cuenta con 10 parqueaderos
accesibles.

Banos accesibles:

El centro comercial cuenta con banos accesibles en zonas
comunes.
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Espacios:

La infraestructura del centro comercial permite el desplazamiento a través de ascensores, escaleras, y rampas, de
manera que su disefio permite la circulacion para personas usuarias de sillas de ruedas. Los ascensores cumplen con las
medidas reglamentarias, permitiendo el ingreso y giro de una persona usuaria de silla de ruedas estandar; y su
sefializacion, es en alto contraste, con pictogramas y diagrama claro y sencillo.

Pasillos y rampas

Plazoleta de comidas:

Cuenta con espacio suficiente y libre de obstaculos para
el desplazamiento de una persona usuaria de silla de
ruedas.
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CENTRO
COMERCIAL
GRAN ESTACION I

El Centro Comercial Gran Estacion Il promueve espacios
comodos y seguros. Se encuentra ubicado en la localidad
de Fontibdn, al occidente de Bogotd, y cuenta con una
moderna infraestructura que reline una variedad de
tiendas de ropay accesorios, restaurantes, cafésy
servicios de entretenimiento, entre otros.

Informacion general:

Direccion:
Avenida Carrera 60 #24 - 09, Bogota,
Colombia.

Q@ Teléfono:
+57 3123402248

® Correo:
coordmercadeo@granestacion2.com.co

Pagina web:
https://granestacion2.com.co/

Redes sociales:

@ granestacion2cc

granestacion2cc

Accesibilidad e inclusion:

* E' Parqueadero * & Bafo
(5 accesible (!;\ﬂ accesible
» ¥ °
n Ascensor ®  Personal
(&|  accesible k(b\ de apoyo

rimeros
& -
auxilios
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Ingreso:

El centro comercial cuenta con paraderos de
transporte publico cercanos y su ingreso no
presenta desniveles.

=
CENTRO COMERCIAL

Punto de informacion:

El punto de informacion cuenta con altura adaptada para
personas usuarias de sillas de ruedas.

informacion

Parqueadero:

El centro comercial cuenta con 10 parqueaderos
accesibles.

Banos accesibles:

El punto de informacion cuenta con altura adaptada para
personas usuarias de sillas de ruedas.
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Espacios:

La infraestructura del centro comercial permite el desplazamiento a través de ascensores, escaleras, y rampas eléctricas,
de manera que su disefio permite la circulacidon para personas usuarias de sillas de ruedas. Los ascensores cumplen con
las medidas reglamentarias, permitiendo el ingreso y giro de una persona usuaria de silla de ruedas estandar; y las
escaleras cuentan con pasamanos. Su sefializacion es en alto contraste, con pictogramas y diagrama claro y sencillo.

Rampas eléctricas y escaleras

-
s

Pasillos Ascensores

BOGOT/\
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Plazoleta de comidas:

Cuenta con espacio suficiente y es libre de obstaculos
para el desplazamiento de una persona usuaria de silla de
ruedas.
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CENTRO
COMERCIAL
MULTIPLAZA

El Centro Comercial Multiplaza Bogota esta ubicado en el
occidente de la ciudad sobre la Avenida Boyaca con Calle
13,y es uno de los complejos comerciales mas modernos
de la capital.

Fue inaugurado en 2016, y ofrece una amplia oferta de
tiendas de marcas nacionales e internacionales, zonas
gastronomicas, cines y espacios de entretenimiento
familiar. Cuenta con supermercados, y servicios
financieros.

Informacion general:

Direccion:
Calle 19a # 72-57 o Avenida Boyaca,
esquina noroccidental de la Calle 13,
Bogota, Colombia

@ Teléfono:
+57 601-3816865

Correo:
jose.espitia@gruporoble.com

Pagina web:
https://multiplaza.com/bogota

Redes sociales:
MultiplazaBogota
multiplazabogota

MultiplazaBta

Servicio de préstamo
dessillas de ruedas

— |
=5 —— SR L
|
1
1 1
I
. -n_.__._.,__:,-_. 'm-:._-'_«*;"ﬁr
Accesibilidad e inclusion:
°|E| Parqueadero * & Bafo
(b\ accesible d;\ accesible
".* Ascensor N3 Personal
(&|  accesible k(b\ de apoyo
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Ingreso:

El centro comercial cuenta con paraderos de transporte pUblico cercanos y su ingreso no presenta desniveles. Cuenta
con escaleras y rampa.

o —

Parqueadero:

El centro comercial cuenta con 82 parqueaderos accesibles.

Punto de informacion: Banos accesibles:

El punto de informacién cuenta con altura adaptada para El centro comercial cuenta con 6 bafios accesibles.
personas usuarias de sillas de ruedas.
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Espacios:

La infraestructura del centro comercial permite el desplazamiento a través de ascensores, escaleras y rampas eléctricas,
de manera que su disefio permite la circulacidon para personas usuarias de sillas de ruedas. Los ascensores cumplen con
las medidas reglamentarias, permitiendo el ingreso y giro de una persona usuaria de silla de ruedas estandar. Su
sefializacion, es en alto contraste, con pictogramas y diagrama claro y sencillo, y en algunas zonas, cuenta con QR.

Pasillos

Sillas
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Plazoleta de comidas:

Cuenta con espacio suficiente y libre de obstaculos para el
desplazamiento de una persona usuaria de silla de
ruedas.

BOGOT/\
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K
BOGOT.

SECCION IV

ALOJAMIENTO
Y HOSPEDAJE

Bogota cuenta con una oferta de hoteles que abren sus puertas a todas las personas. En

esta seccidon encontraras alojamientos que han incorporado criterios de accesibilidad

en su disefio, servicios y atencion, para que cada visitante pueda disfrutar de una
estadia comoda, segura y sin barreras.

Los establecimientos seleccionados cuentan con habitaciones y zonas comunes

accesibles, y personal capacitado en atencion inclusiva. Ademas, los hoteles

referenciados, cuentan con servicios complementarios como restaurantes, gimnasios y

salones de eventos; y se encuentran ubicados en zonas estratégicas de la ciudad, que te

permitiran estar al alcance de atractivos turisticos, zonas comerciales y financieras, y
disfrutar de la oferta gastronédmicay cultural de la ciudad.
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HOTEL ANDES

PLAZA

Ubicado en la Avenida 15 con Calle 100, en el norte de
Bogota, el Hotel Andes Plaza se destaca por su entorno
rodeado de centros comerciales, financieros, médicosy
embajadas. Su localizacién estratégica lo convierte en
una excelente alternativa para viajeros que visitan la
ciudad por trabajo o por placer.

El hotel cuenta con instalaciones para reuniones,
organizacion de eventos, restaurante con desayuno
buffet, servicio a la habitacion, y gimnasio. También
dispone de servicios de lavanderia y transporte.

Informacion general:

Direccion:
Avenida Carrera 15 #100-11, Bogota,
Colombia.

@ Teléfono:
+57 601-314 8180

Correo:
recepcion@hotelandesplaza.com.co;
andesvirtual@hotelandesplaza.co

Pagina web:
https://www.hotelandesplaza.co/

Redes sociales:

Accesibilidad e inclusion:

@ Hotelandesplazabogota \
hotelandesplaza

¥

- Ascensor e =l Bafio
(&\] accesible d;\ﬂ accesible

. = Habitacion Pet
(5\ accesible @ Friendly
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Ingreso:

El hotel cuenta con paraderos de transporte
publico cercanos.

Recepcion:

La recepcion se encuentra cerca al ingreso.

Zonas comunes:

Dado que el hotel es un edificio de varios pisos, su
infraestructura permite el desplazamiento a través de
ascensoresy escaleras, de manera que su disefio permite
la circulacion para personas usuarias de sillas de ruedas.
Los ascensores cumplen con las medidas reglamentarias,
permitiendo el ingreso y giro de una persona usuaria de
silla de ruedas estandar; y las escaleras disponen de
pasamanos. La sefializacién en zonas comunes cuenta
con alto contraste.

Bafios en zonas comunes:

El hotel cuenta con 2 banos accesibles en zonas comunes.

Habitacion accesible:

El hotel cuenta con 2 habitaciones accesibles, disefiadas
para ofrecer comodidad y autonomia a todos los
huéspedes. Cada habitacion cuenta con una entrada
ampliay sin barreras, y espacio de giro suficiente para las
personas usuarias de sillas de ruedas. La cama, de altura
media, permite un acceso comodo, con espacio libre que
facilita el movimiento.

Bano accesible

El bafio adaptado incluye una ducha con barra de apoyo,
ademas de un lavamanos sin obstaculos y un inodoro
accesible con barra de apoyo.
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HOTEL COSMOS
100 & CENTRO

DE CONVENCIONES
RNT: 2439 |

El Hotel Cosmos 100 & Centro de Convenciones, ubicado
muy cerca del Parque 93, ofrece una amplia gama de
comodidades para viajeros de negocios, grupos y parejas,
tales como piscina cubierta y un spa con jacuzzi, sauna,
bafo turco y masajes. El hotel tiene dos restaurantes:
Primavera, de cocina regional, y Me Kei, de especialidad
asiatica. Sus habitaciones son climatizadas, con piso en
madera, escritorio, TV por cable y minibar.

- Uiy
NMM[ LIpi
(il g,

i o1
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L

N REER SN -

. e =

Informacion general:

D. e . og oge . . &
ireccion Accesibilidad e inclusion:

Calle 100 # 19a-83, Bogota, Colombia.

@ Teléfono:

+57 601-6444000 4.* Ascensor ° ﬂ Bafio
Correo: & accesible 6 accesible

reservas@hotelescosmos.com

Pagina web:
https://www.cosmos100hotel.com/ . lﬁ Habitacidon H |E| Parqueadero

(5\ accesible (5 accesible

Redes sociales:

hotelcosmos100

hotel_cosmos100
@ Braile




GUIA DE TURISMO ACCESIBLE DE BOGOTA 66

Ingreso:

El hotel cuenta con paraderos de transporte publico cercanos.

Parqueadero: Zonas comunes:

El hotel cuenta con 20 parqueaderos accesibles. La infraestructura del hotel permite el desplazamiento de
personas usuarias de sillas de ruedas en zonas comunes.
El desplazamiento se realiza a través de ascensores 'y
escaleras. Los ascensores cumplen con las medidas
Recepcién: reglamentarias, permitiendo el ingreso y giro de una
persona usuaria de silla de ruedas estandar, y cuenta con
sistema braille. La sefializacion en zonas comunes cuenta
con alto contraste, alto relieve y con sistema braille.

La recepcion consta de una mesa a doble altura sin
obstaculos para la aproximacion frontal en silla de
ruedas. Adicionalmente, el personal del hotel esta

capacitado para brindar atencién inclusiva.
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Baifios en zonas comunes:

El hotel no cuenta banos accesibles en zonas comunes.

Habitacion accesible:

El hotel cuenta con 8 habitaciones accesibles, disefiadas
para ofrecer comodidad y autonomia a todos los
huéspedes. Cada habitacion cuenta con una entrada
amplia y sin barreras, y espacio de giro suficiente para las
personas usuarias de sillas de ruedas. La cama, de altura
media, permite un acceso comodo, con espacio libre que
facilita el movimiento.

BOGOT/\

Bano accesible:

El bafio adaptado incluye una ducha aras de sueloy
barras de apoyo, ademas de un lavamanos sin obstaculos
y un inodoro accesible con barra de apoyo abatible.
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HOTEL FOUR POINTS
BY SHERATON BOGOTA

El hotel Four Points by Sheraton Bogota, es parte de la
cadena Marriott, y estd ubicado en una de las areas mas
activas y prestigiosas del norte de Bogota, rodeado de
una variada oferta de restaurantes, hoteles, empresas y
espacios culturales, cerca al Parque 93.

Su ubicacion estratégica cerca de avenidas principales
como la Carrera 15, la Avenida 11y la Calle 94, lo hace un
lugar privilegiado para el encuentro de visitantes, turistas
y empresarios.

Informacion general:

Direccion:
Carrera 18 #93A - 83, Bogota, Colombia.

@ Teléfono:
+57 601-6186700

® Correo:
reservas@fourpointsbogota.com

Pagina web:
https://www.marriott.com/es/hotels/bogfp-fo
ur-points-by-sheraton-bogota/overview/

Redes sociales:
@ fourpointsbogota
fourpointsbogota

Accesibilidad e inclusion:

*,* Ascensor H ﬂ Bafio
| accesible d;\ accesible
. ﬁ Habitacion H IE| Parqueadero

(5\ accesible 6 accesible

@ Braile

BOGOT/\
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Ingreso:

El hotel cuenta con paraderos de transporte publico
cercanos. A la entrada, cuenta con una rampa que
permite el ingreso accesible y sin obstaculos.

Parqueadero:

El hotel cuenta con 2 parqueaderos accesibles.

Recepcion:

La recepcidn se encuentra cerca al ingreso, y cuenta con
punto de atencion accesible para personas usuarias de
sillas de ruedas. Adicionalmente, el hotel dispone de
personal capacitado en atencion inclusiva.

Zonas comunes:

La infraestructura del hotel permite el desplazamiento de
personas usuarias de sillas de ruedas en zonas comunes.
El desplazamiento se realiza a través de ascensores 'y
escaleras. Los ascensores cumplen con las medidas
reglamentarias, permitiendo el ingresoy giro de una
persona usuaria de silla de ruedas estandar, y cuenta con
sistema braille. La sefializacion en zonas comunes cuenta
con alto contraste, alto relieve y con sistema braille.
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Bafios en zonas comunes: Baiio accesible:

El hotel cuenta con 4 bafios accesibles en zonas comunes. El bafio adaptado incluye una ducha a ras de suelo con

barra de apoyo, ademas de un lavamanos sin obstaculos
y un inodoro accesible con barra de apoyo.

Habitacion accesible:

El hotel cuenta con 6 habitaciones accesibles, disefiadas para ofrecer comodidad y autonomia a todos los huéspedes.
Cada habitacion cuenta con una entrada amplia y sin barreras, y espacio de giro suficiente para personas usuarias de
sillas de ruedas. La cama, de altura media, permite un acceso comodo, con espacio libre que facilita el movimiento.
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HOTEL FOUR POINTS
BY SHERATON
TEQUENDAMA

El Hotel Four Points by Sheraton Tequendama Bogota es
parte de la cadena Marriott, y es un hotel completamente
renovado. Cuenta con una ubicacion estratégica, a pocos
minutos de los principales atractivos turisticos del Centro
Internacional y del Centro Histérico de Bogota. Brinda
ambientes flexibles para reuniones, y una oferta
gastronémica basada la cocina local.

Informacion general:

Direccion:
Calle 26 #10-42, Bogota, Colombia.

Teléfono:
+57 601-382-0300

Correo:
ambientes.tequendama@ghlhoteles.com

Pagina web:

https://www.marriott.com/en-us/hotels/bogp
t-four-points-tequendama-bogota/overview/?
scid=f2ae0541-1279-4f24-b197-a979¢79310b0

Redes sociales:

0 fourpointstequendama

-
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e

Accesibilidad e inclusion:
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Ingreso: Zonas comunes:

El hotel cuenta con paraderos de transporte publico La infraestructura del hotel permite el desplazamiento a
cercanos. En la entrada hay una rampa que permite el través de ascensores y escaleras, de manera que su
ingreso accesible y sin obstaculos. disefio facilita la circulacion para personas usuarias de

sillas de ruedas. Las escaleras tienen pasamanos; los
ascensores cumplen con las medidas reglamentarias,
permitiendo el ingreso y giro de una persona usuaria de
silla de ruedas estandar, y cuentan con sistema braille. La
sefializacion tiene alto contraste, alto relieve y sistema
braille.

Parqueadero:

El hotel cuenta con 8 parqueaderos accesibles.

Recepcion:

La recepcion se encuentra cerca al ingreso.

ﬂ'-wm.

—
—

QUENDAMA
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Bafnos en zonas comunes:

El hotel cuenta con 2 bafos accesibles en zonas comunes,
con lavamanos sin obstaculos para la aproximacion
frontal y con barra de apoyo abatible en el inodoro.

Habitacion accesible:

El hotel cuenta con 8 habitaciones accesibles, disefiadas
para ofrecer comodidad y autonomia a todos los
huéspedes. Cada habitacidn cuenta con una entrada
ampliay sin barreras, y espacio de giro suficiente para
personas usuarias de sillas de ruedas. La cama, de altura
media, permite un acceso comodo, con espacio libre que
facilita el movimiento.

BOGOT/\

Bano accesible:

El bafio adaptado incluye una ducha aras de sueloy
barra de apoyo, ademas de un lavamanos sin obstaculos
y un inodoro accesible con una barra de apoyo abatible y
otra fija.
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HOTEL HILTON

BOGOTA

El Hotel Hilton Bogota se encuentra ubicado en el distrito
financiero del norte de Bogota. Su ubicacion privilegiada
permite disfrutar de los restaurantes, bares y gastrobares
mas exclusivos de la Zona G. Cuenta con piscina al aire
libre, ambientes flexibles para reuniones, un café, y un
restaurante inspirado en la cocina local.

Informacion general:

Direccion:
Carrera 7 #72-41, Bogota, Colombia.

@ Teléfono:
+57 601-382-0300

® Correo:
bogota.reservations@hilton.com

Pagina web:
https://www.hilton.com/es/hotels/bogbchh-h
ilton-bogota/

Redes sociales:
@ HiltonBogota
hiltonbogota

Accesibilidad e inclusion:

» ¥
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Ingreso:

El hotel cuenta con paraderos de transporte publico
cercanos. En la entrada, hay una rampa que permite el
ingreso accesible.

Parqueadero:

El hotel cuenta con 4 parqueaderos accesibles. La zona de
parqueaderos cuenta con rampa para su ingreso.

Recepcion:

La recepcion se ubica cerca del ingreso principal. Frente a
los ascensores, hay un punto de informacién con mesa a
doble altura. Adicionalmente, el hotel cuenta con
personal capacitado en atencion inclusiva.

Zonas comunes:

La infraestructura del hotel permite el desplazamiento a
través de ascensores y escaleras, de manera que su
disefio permite la circulacidn para personas usuarias de
sillas de ruedas. Cuenta con rampas para ingresar al
restaurante principal desde el lobby, para acceder al
gimnasio desde la piscina, y en cada piso de los
parqueaderos para acceder a los ascensores. Los
ascensores cumplen con las medidas reglamentarias,
permitiendo el ingreso y giro de una persona usuaria de
silla de ruedas estandar, y cuentan con sistema braille.
Las escaleras tienen pasamanos y la sefializacion en las
zonas comunes esta en alto contraste.
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Bafios en zonas comunes:

El hotel cuenta con 2 banos accesibles en zonas comunes.
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Habitacion accesible:

El hotel cuenta con 2 habitaciones accesibles, disefiadas
para ofrecer comodidad y autonomia a todos los
huéspedes. Cada habitacidn cuenta con una entrada
ampliay sin barreras, y espacio de giro suficiente para
personas usuarias de sillas de ruedas. La cama, de altura
media, permite un acceso comodo, con espacio libre que
facilita el movimiento. Sumado a esto, las habitaciones
estan equipadas con sistema de alarmas visuales para
personas con discapacidad auditiva.

BOGOT/\

Bano accesible:

El bafio adaptado incluye una ducha a ras de suelo, con
asiento y barra de apoyo, ademas de un lavamanos sin
obstaculos y un inodoro accesible con barra de apoyo fija.
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HOTEL IBIS

BOGOTA MUSEO

El Hotel Ibis Bogota Museo cuenta con una ubicacion
privilegiada en el Centro Internacional, cercana al Museo
Nacional de Colombia, al Museo de Arte Moderno MAMBO
y al Centro Historico de la ciudad. Gracias a su ubicacion
es posible disfrutar de los principales atractivos
culturales de la zona como la Biblioteca Nacional, el
Planetario de Bogota, el Mirador de la Torre Colpatria,
Monserrate, los barrios la Macarena y La Merced, y la
Plaza de Mercado La Perseverancia.

El hotel ofrece una estadia cdmoda y familiar, con
alojamiento gratuito para nifilos menores de 12 afos,
descuentos especiales en el restaurante y politica Pet
Friendly. Su localizacion estratégica facilita el acceso al
Aeropuerto Internacional El Dorado y a diferentes zonas
de interés, brindando seguridad y confort para quienes
desean explorar Bogota.

Informacion general:

Direccion:
Transversal 6 # 27-85, Bogota, Colombia.

@ Teléfono:
+57 601-7422404

Correo:
reservas.ibisbogotamuseo@accor.com

Créditos: Sitio oficial Ibis Bogotd - Accor Hotels

Accesibilidad e inclusion:

¥

- Ascensor e =l Barfo
&

(&\] accesible accesible

. ﬁ Habitacién H |E| Parqueadero

(5 accesible (!;\ accesible

® Facilifclad‘T.s Pet
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con nifos

Pagina web:
https://all.accor.com/hotel/7318/index.es.sht
ml

Redes sociales:
Ibis-Bogota-Museo-100091966586125

ibisbogotamuseo
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Ingreso:

El hotel cuenta con paraderos de transporte publico
cercanos. En la entrada, hay una rampa que permite el
ingreso accesible y sin obstaculos.

Parqueadero:

El hotel cuenta con 8 parqueaderos accesibles.

i
i I ![
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Zonas comunes:

La infraestructura del hotel permite la circulacidn parcial
para personas usuarias de sillas de ruedas. Los
ascensores cumplen con las medidas reglamentarias,
permitiendo el ingreso y giro de una persona usuaria de
silla de ruedas estandar. Las escaleras tienen pasamanos,
y la sefializacion de las zonas comunes esta en alto
contraste.

Baiios en zonas comunes:

El hotel cuenta con 2 banos accesibles en zonas comunes.




GUIA DE TURISMO ACCESIBLE DE BOGOTA 80

Habitacion accesible:

El hotel cuenta con 5 habitaciones accesibles, disefiadas para ofrecer comodidad y autonomia a todos los huéspedes.
Cada habitacion cuenta con una entrada ampliay sin barreras, y espacio de giro suficiente para personas usuarias de
sillas de ruedas. La cama, de altura media, permite un acceso comodo, con espacio libre que facilita el movimiento.

Bano accesible:

El bafio adaptado incluye una ducha con dos barras de apoyo fijas, asiento plegable, ademas de un lavamanos sin
obstaculos y un inodoro accesible con dos barras de apoyo fijas.

BOGOT/\
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HOTEL SOFITEL
BOGOTA VICTORIA

REGIA

El Hotel Sofitel Bogota Victoria Regia es un hotel cinco
estrellas ubicado en la exclusiva Zona Rosa de Bogotad, a
pocos minutos de la Zona Ty del Parque de la 93. Ofrece
comodasy elegantes habitaciones, cuenta con el
restaurante Basilic de cocina internacional, y con
instalaciones como salas de reuniones, centro de
negocios, bar saldn, entre otros. El hotel ofrece una
experiencia de lujo, confort y estilo.

Accesibilidad e inclusion:

Informacion general: 2y
B * Ascensor e =l Bafo

& : .
Direccién: accesible (k, accesible

Carrera 13 # 85-80, Bogota, Colombia.

@ I:;e;8?33:466390 o ﬁ Habitacion .
6 accesible @ Braile
® Correo:

reservas.bogota@sofitel.com

Pagina web:
https://sofitelvictoriaregia.com/

Redes sociales:
SofitelBogotaVictoria
sofitelbogota

Q @sofitelbogota
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Ingreso: Recepcion:

El hotel cuenta con paraderos de transporte publico La recepcion se ubica cerca del ingreso principal. El hotel
cercanos. Para ingresar, han habilitado una rampa a un tiene un punto de atencidn con altura estandary cuenta
costado. con personal capacitado en atencion inclusiva.

Bafios en zonas comunes:

La infraestructura del hotel permite la circulacion parcial
para personas usuarias de sillas de ruedas. Los
ascensores cumplen con las medidas reglamentarias,
permitiendo el ingreso y giro de una persona usuaria de
silla de ruedas estandar, y tiene sistema braille en los
botones. Su sefializacion es en alto contraste, en alto
relieve, con sistema braille y en inglés.

BOGOT/\
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Bainos en zonas comunes:

El hotel no cuenta con bafios accesibles en zonas
comunes.

Habitacion accesible:

El hotel cuenta con habitaciones accesibles, disefiadas
para ofrecer comodidad y autonomia a todos los
huéspedes. Cada habitacion cuenta con una entrada
ampliay sin barreras, y espacio de giro suficiente para
personas usuarias de sillas de ruedas. La cama, de altura
media, permite un acceso comodo, con espacio libre que
facilita el movimiento.
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Bano accesible:

El bafio adaptado incluye una ducha con barra de apoyo fija, asiento, lavamanos sin obstaculos y un inodoro accesible
con dos barras de apoyo abatibles.
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SECCION V

ESCENARIOS Y
CENTROS DE
CONVENCIONES

Bogota se ha convertido en destino ideal para realizar congresos, ferias, eventos
y festivales internacionales. La infraestructura de la ciudad ha permitido la
apertura de escenarios que impulsan el turismo y el desarrollo econdmico.

En esta seccion encontrards los escenarios y centros de convenciones que
integran la accesibilidad en su infraestructura, tecnologia y servicios, para que
todas las personas participen y disfruten de forma equitativa.

Estos escenarios ejemplifican el posicionamiento de Bogotd como destino
turistico inteligente.

K
BOGOT.
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AGORA BOGOTA
CENTRO DE
CONVENCIONES
|RNT: 5276

Agora Bogota es el Uinico centro de convenciones en
América Latina conectado con un recinto ferial
(Corferias), de manera que ofrece una experiencia
integral y se alinea con la tendencia mundial de unificar
ferias, congresos y convenciones en un solo lugar.

Su disefio arquitectdnico esta pensado para atender las
necesidades de organizadores, equipos logisticos y
asistentes, garantizando eficienciay comodidad en el
desarrollo de los eventos. En el &mbito operativo, Agora
dispone de todas las condiciones logisticas requeridas
para realizar encuentros de cualquier tipo, cuidando cada
detalle del montaje y la ejecucion (Corferias, s.f.).

Informacion general:

Direccion:
Calle 24 # 38-71, Bogota, Colombia.

@ Teléfono:
+57 601-3810000 Ext. 5902

® Correo:
cguerreroh@agora-bogota.com

Pagina web:
https://agora-bogota.com/

Redes sociales:

(£ AgoraBogota

Créditos: Sitio oficial Agora Bogotd

Accesibilidad e inclusion:
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Ingreso: Parqueadero:

Agora Bogoté cuenta con paraderos de transporte publico Cuenta con 39 parqueaderos accesibles.
cercanos, y su ingreso es a través de escaleras y rampas,
lo que facilita el acceso para todas las personas.

Taquilla:

La taquilla se encuentra ubicada cerca a la entrada.

BOGOT/\
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Banos accesibles:

El atractivo cuenta con 8 bafios accesibles en zonas comunes, que cuentan con barras de apoyo fijas.

Espacios:

La infraestructura y el disefio del Centro de Convenciones Agora permite el desplazamiento a través de ascensores,
escaleras eléctricas y escaleras convencionales. Los ascensores cuentan con medidas reglamentarias, permiten el
ingreso y giro de una persona usuaria de silla de ruedas estandar, tienen sistema braille al lado de los botones, y
sistemas sonoros que anuncian tanto el piso, como la aperturay cierre de puertas. Las escaleras convencionales
cuentan con pasamanos. Su sefializacion es en alto contraste, con pictogramas y diagrama claro y sencillo.

Pasillos Salon de eventos

Ascensores Escaleras
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MOVISTAR
ARENA

Ubicado en la localidad de Teusaquillo, es un recinto
moderno para conciertos, espectaculos de
entretenimiento y eventos culturales. Cuenta con
capacidad para aproximadamente 14.000 espectadores.
Su objetivo es contribuir al fortalecimiento de la industria
del entretenimiento en Colombia generando experiencias
Unicas e inolvidables.

Informacion general: L . ..
Accesibilidad e inclusion:

Direccion: \

Diagonal 61C # 26-35, Bogota, Colombia. ikl

ry Ascensor e =l Bafio
Teléfono: & accesible (/ accesible
+57 601-5804348
Correo:
eventos@movistararena.co - 2 ¢ Personal
prensa@movistararena.co k6 de apoyo

Redes sociales:

MovistarArenaCot#
movistararenaco

movistararenaco
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Ingreso:

Movistar Arena cuenta con paraderos de transporte
publico cercanos. La puerta 5 cuenta con rampa para el
acceso.

Parqueadero:

El establecimiento cuenta con 8 parqueaderos accesibles.

Banos accesibles:

El atractivo cuenta con bafios accesibles en zonas
comunes. En el nivel 1 hay 6 bafios, en el nivel 2 hay 4
bafos, y en el nivel 3 hay 4 bafios.

BOGOT/\
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Espacios:

La infraestructura del Movistar Arena permite el desplazamiento a través de ascensores, escaleras y pasillos amplios. En
total hay 4 ascensores ubicados en los parqueaderos y en la puerta 5, que cumplen con las medidas reglamentarias,
permiten el ingreso y giro de una persona usuaria de silla de ruedas estandar, y tienen botones en sistema braille. Las
escaleras, por su parte, cuentan con pasamanos que facilitan el apoyo durante el desplazamiento. El establecimiento
dispone de sefializacion en alto contraste, con pictogramas y diagramas claros y sencillos, ademas de informacion en
inglés.

Pasillos

Sefalizacién:
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Home
HI |ME
Burgers =

De La Casa &=
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INFRAESTRUCTURA

SECCION VI

Y SERVICIOS
DE TRANSPORTE

Transportarse por Bogota es cada vez mas facil gracias a los avances en la infraestructuray a la
incorporacion del Disefio Universal en su sistema de transporte. En esta seccion podras conocer
como el Aeropuerto Internacional El Dorado, las Terminales de Transporte terrestre, y el
Sistema Integrado de Transporte Publico - SITP, facilitan la movilidad para todas las personas.

Estos servicios de transporte cuentan con infraestructura accesible, sefializacion
reglamentaria, y personal capacitado para brindar asistencia.

K
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AEROPUERTO
INTERNACIONAL
EL DORADO

El Aeropuerto Internacional El Dorado Luis Carlos Galan
Sarmiento es el principal terminal aéreo de Colombiay
uno de los mas importantes de América Latina.

Se encuentra ubicado en la localidad de Fontibon, y
conecta la capital con destinos nacionales e
internacionales, configurandose como un punto
estratégico para el transporte de pasajeros y carga. Fue
inaugurado en 1959 y modernizado en 2012. Cuenta con
una infraestructura de primer nivel que incluye dos pistas
paralelas, amplias zonas comerciales y salas VIP, entre
otros servicios.

Accesibilidad e inclusion:
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Ingreso:

El Aeropuerto cuenta con paraderos de transporte publico
cercanosy con un acceso sin desniveles que facilita la
movilidad para todas las personas. Ademas, tiene
sefializacion podotactil en los andenes, pasos peatonales
elevados, paraderos y parqueaderos, cuyas franjas se
conectan directamente con las del ingreso al Aeropuerto,
garantizando una circulacion continua y segura para
personas con discapacidad visual.

Punto de informacion:

En Aeropuerto cuenta con dos puntos de informacion:
uno en la Terminal 1, en el piso 2 entre las puertas 5y 6; y
otro en la Terminal 2, en el piso 1, puerta 2. Estos
espacios cuentan con mesa con altura estandar apta para
personas usuarias de sillas de ruedas.

f”[




GUIA DE TURISMO ACCESIBLE DE BOGOTA 96

Espacios:

La infraestructuray el disefio del Aeropuerto permiten la circulacion libre y sin obstaculos a través de sus amplios
pasillos, y por medio de ascensores y escaleras que facilitan el desplazamiento entre pisos. Los ascensores cuentan con
las medidas reglamentarias, permiten el ingreso y giro de una persona usuaria de silla de ruedas estandary disponen de
botones con sistema braille. Las escaleras tienen pasamanos a doble altura con sefializacion en braille y alto relieve para
orientar a las personas durante su recorrido.

Franjas podotdctiles
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Torniquetes:

Pasillos
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Ascensores

Escaleras

Bano Pet Friendly

de mascotas
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Sefalizacion e informacion:

El Aeropuerto dispone de sefializacion en alto contraste, con pictogramas, diagramas claros y sencillos, informacién en
inglés y mddulos en braille ubicados en los pasamanos. También cuenta con mapas accesibles, disefiados en alto
contraste y con pictogramas, asi como con videos informativos subtitulados que complementan la informacion para los
visitantes.

SeAalizacion

DoraBot, asistente virtual de Servicio de interpretacion en Lengua de Sefias
inteligencia artificial Colombiana (LSC)
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? PISO 3 / PLAZOLETAS DE COMIDAS
3rd FLOOR / FOOD COURTS
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| .~ PISO2/SALIDAS
= Znd ELOOR / DEPARTURES

Banos accesibles:

El Aeropuerto cuenta con bafios accesibles en zonas comunes, con acceso sin desnivel, con espacio de aproximacion
frontal al lavamanos sin obstaculos, y con barra de apoyo abatible en el inodoro.
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Parqueadero:

El Aeropuerto tiene parqueaderos accesibles, cuyo
ingreso se puede hacer a través de rampas. Cuenta con
franjas podotactiles para la orientacion de personas con
discapacidad visual.

Atencion en salud y primeros auxilios:

El Aeropuerto El Dorado cuenta con personal capacitado
para la atencién médica y en primeros auxilios.
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TERMINAL DE
TRANSPORTE
S.A. - NORTE

La Terminal de Transporte del Norte de Bogota se
encuentra ubicada en la Autopista Norte con calle 192.
Inaugurada en 2017, es uno de los principales puntos de
conexion terrestre de la capital, hacia los departamentos
ubicados en el norte del pais.

Cuenta con zonas de espera, puntos de informacion,
locales comerciales, taquillas de diferentes empresas de
transporte, cajeros automaticos, y con un consultorio
médico. La Terminal del Norte se articula con el sistema
TransMilenio y otras rutas de transporte urbano,
mejorando la conectividad de los viajeros dentro y fuera
de la ciudad.

Créditos: Sitio oficial Cundinamarca / Detour

Accesibilidad e inclusion:
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Ingreso:

La Terminal del Norte cuenta con paraderos de transporte
publico cercanos y con un acceso que facilita la movilidad
para todas las personas, a través de rampas y franjas con
sefializacion podotactil.

Espacios:

La infraestructura y el disefio de la Terminal permiten la circulacién libre y sin obstaculos a través de rampas que
facilitan el desplazamiento. Adicionalmente, sus pasillos y andenes cuentan con sefializacién podotactil.
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Seializacion e informacion:

La sefializacion de la Terminal es en alto contraste, con
pictogramasy diagrama claro y sencillo.

i RAMPA
ASCENSO

Banos accesibles:

Atencion en salud y primeros auxilios:

La Terminal de cuenta con un mddulo destinado a la
atencion médicay con personal capacitado para la
atencion en primeros auxilios, cuyo acceso es a través de

unarampa.

La Terminal cuenta con bafios accesibles en zonas comunes, con acceso sin desniveles, y con barras de apoyo en el

inodoro.
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TERMINAL DE
TRANSPORTE S.A.
— SALITRE

Inaugurada en 1984, la Terminal de Transporte Salitre se
encuentra en el sector de Ciudad Salitre, en la localidad
de Fontibon.

Sus vias de acceso son la Avenida 68, la Avenida
Esperanza, la Avenida Boyaca y la Avenida Centenario.
Desde esta Terminal salen buses hacia todas las regiones
del pais. Adicionalmente, el Terminal ofrece servicios de
transporte de carga y encomiendas.

Accesibilidad e inclusion:

°|E] Parqueadero H ﬂ Bafo

d;\ accesible (5 accesible
*,* Ascensor .K Acceso en
E | accesible pendiente o
~ (2' con rampa
H .l'\ Personal bllé Persor'\al'con
(/ de apoyo “) conocimientos en

Lengua de Sefas
Colombiana (LSC)

Informacion
@ Braile E con subtitulos

W Accesibilidad a
perros de

asistencia

Descubre mas:

escaneay reproduce




GUIA DE TURISMO ACCESIBLE DE BOGOTA

105

Ingreso:

La Terminal cuenta con paraderos de transporte publico
cercanos. Al ingresar, hay rampas que facilitan el ingreso
para todas las personas.

BOGOT/\

Punto de informacion:

El punto de informacién es cercano a la entrada, y su
mesa tiene altura estandar, apta para personas usuarias
desillas de ruedas.

Espacios:

La infraestructura y el disefio de la Terminal permiten el
desplazamiento libre y sin obstaculos a través de sus
amplios pasillos, y por medio de ascensores, que cuentan
con las medidas reglamentarias, permiten el ingreso y
giro de una persona usuaria de silla de ruedas estandary
disponen de botones con sistema braille.
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Zona de ingreso Plataforma de llegada de buses

Seializacion e informacion:

La Terminal dispone de sefializacion en alto contraste,
con pictogramas, diagramas claros y sencillos, e
informacion en inglés. También cuenta con mapas tactiles
en alto contraste y con braille, y con videos informativos
subtitulados que complementan la informacién para los
visitantes.

. Usted estd aqui o *1* Sufion é

u
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Nacional
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Banos accesibles:

La Terminal cuenta con bafios accesibles en zonas
comunes, con acceso sin desnivel ni obstaculos. Estos
tienen barra de apoyo abatible en el inodoro, y permiten
la aproximacidn frontal al lavamanos.

DOT LM-IBAGLE} o AVICEN

BOGOT/\
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Personal:

La Terminal de Transporte Salitre cuenta con personal con conocimientos en Lengua de Sefias Colombiana.

Parqueadero:

La Terminal cuenta con parqueaderos accesibles propios.

Punto de informacion turistica

La Terminal El Salitre cuenta con un Punto de Informacidn Turistica, donde se brinda orientacion a turistas y visitantes a
través de mapas, folletos y consejos de viaje sobre la oferta gastrondmica, cultural, histérica, de entretenimiento y
turistica de la ciudad.
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SISTEMA INTEGRADO
DE TRANSPORTE
PUBLICO - SITP

El Sistema Integrado de Transporte Publico (SITP) en
Bogota cuenta con una extensa red de rutas que abarcan
toda la ciudad: rutas del sistema de buses rojos
articulados de transito rapido (BRT) TransMilenio y lineas
de TransMicable; rutas zonales operadas por buses de
color azul que recorren los corredores viales de la ciudad;
rutas complementarias operadas por buses de color
verde que conectan zonas alejadas con las estaciones de
TransMilenio; y rutas especiales operadas por buses de
otros colores.

. . Créditos: Laura Judith Ramirez
Para acceder al S|stema, es necesario contar con una

tarjeta recargable [lamada "tullave", que se puede
adquiriry recargar en las taquillas del sistema
TransMilenio o de manera digital a través del sitio
https://www.tullaveplus.gov.co/recarga-digital.

Buses con elevador

El Sistema Integrado de Transporte Publico (SITP) busca
ser accesible para todas las personas, incorporando el
Diseno Universal en sus paraderos, flota vehicular,
infraestructura, sefializacion y sefialética.

Buses en plataforma




GUIA DE TURISMO ACCESIBLE DE BOGOTA

Buses con entrada baja
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TRANSMILENIO

TransMilenio es un sistema de buses articulados de
transito rapido (BRT), que opera en carriles exclusivos,
reduciendo significativamente los tiempos de viaje. El
sistema opera desde las 4:00 a.m. hasta las 11:00 p.m., y
sus horarios pueden variar seglin larutay el diade la
semana.

TransMilenio cuenta con nueve zonas operativas,
identificadas por una letray un color, lo que les permite a
los usuarios reconocer los servicios que requieren para
llegar a su destino y acceder de manera mas sencilla a la
informacion disponible.

Descubre mas:

escaneay reproduce
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Guias de consulta rapida en

estaciones y portales del Sistema,
vopin [T 7 e 5T ® v [ 0N e (T
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Accesibilidad e inclusion:

\ Los portales y estaciones de TransMilenio son accesibles a

H Acceso en . través rampas, ascensores, plataformas salva escaleras, y
(5 pendiente o i ﬂ Bano taquillas a doble altura. Los validadores de pasaje tienen
——1 conrampa C accesible el ancho suficiente para el acceso de personas con

movilidad condicionaday los bafios del sistema pueden

v ser usados por personas con discapacidad.

iR Ascen.sor @ Braile

] accesible Las estaciones ofrecen puertas de acceso prioritario, las

plataformas de los portales estan sefializadas con franjas

2 ¢ Personal W Accesibilidad a podotactiles y linea amarilla de alto contraste, las rampas

k6 de apoyo perros de y escaleras estan equipadas con pasamanos, y las
asistencia estaciones del cable cuentan con sefializacion podotactil
guia.
E Informacion L
con subtitulos La sefializacion en portales como El Dorado, Calle 80,

Usme y Norte incorporan angulo de lectura, aumento del
tamanio de los textos y colores contrastantes, que

garantizan el acceso a la informacion. Esta sefializacion permite a las personas usuarias de sillas con ruedasy a las
personas con discapacidad visual, que hacen uso del Sistema en compafiia de su perro guia o perro de asistencia,
identificar las zonas de uso prioritario al interior del bus.

Las puertas que se han instalado en las estaciones del competente troncal cuentan con sefiales visuales y de audio que

indican si las puertas se estan abriendo o se estan cerrando. Estos dispositivos orientan a las personas con discapacidad
visual que se encuentran préximas a las puertas.

BOGOT/\
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Acceso prioritario Apoyo isquidtico

1
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Rampa de acceso a estaciones

Pasamanos en escaleras

e e b

Banos accesibles

BOGOT/\
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Sedalizacion podotdctil guia en infraestructura nueva

Plataforma salvaescaleras

| PLATAFORMA SALVAESCALERAS| |8
PARA PERSONAS USUARIAS
DE SILLA DE RUEDAS.

Sedializacion con dngulo de lectura de 30

BOGOT/\
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Seralizacion implementada al interior de estaciones

Ll VT T

Mapas turisticos interactivos

Bogota cuenta con una herramienta disponible en el
portal de visitbogota.co y en los Puntos de Informacion
Turistica (PIT) a través de la cual turistas y visitantes
pueden descubrir no solo qué hacer, sino también cémo
llegar y qué vivir en cada rincén de la ciudad. Al
interactuar con el mapa, el sistema detecta la ubicacion
del usuario y le presenta toda la oferta cercana,
convirtiéndose en una guia personalizada desde
cualquier punto de navegacion.

Esta herramienta, ha sido desarrollada 100% en la nube
por el Instituto Distrital de Turismo, con la participacion
de TransMilenio, como una experiencia digital que ofrece
cuatro mapas tematicos:

+ Restaurantes cercanos

«  Atractivos turisticos

« Rutas recomendadas

- Eventos

Para mas informacidn de la herramienta visita:
https://lab.visitbogota.co/mapas-bogota/
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TRANSMICABLE

TransMiCable es un sistema de transporte por cable aéreo
integrado a TransMilenio. Fue inaugurado en 2018, con el
objetivo de mejorar las condiciones de movilidad de los
habitantes de la localidad de Ciudad Bolivar, aportando a
la reduccidn del tiempo de desplazamiento, y
garantizando un transporte mas seguro, eficiente y
sostenible.

Ademas de proveer transporte para la ciudadania,
TransMiCable se ha constituido en un atractivo turistico
que promueve la inclusion social y el desarrollo urbano, a
través del impulso de proyectos culturales, artisticos,
turisticos y econémicos en las comunidades aledafias.

Accesibilidad e inclusion:
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Las taquillas se encuentran ubicadas cerca a la entrada, y
cuentan con altura doble, lo que facilita el ingreso para
personas usuarias de sillas de ruedas.

Espacios:

La infraestructura y el disefio de las estaciones de TransMiCable permiten el desplazamiento libre y sin obstaculos a
través de sus amplios pasillos, ascensores, rampas y escaleras. Del mismo modo, la sefializacion podoctactil para la
orientacion de personas con discapacidad visual, se encuentra presente en rampas, escaleras, ascensores, cabinas,
validadores de pasajes, en las plataformas cable, y en los accesos. Los pasillos tienen apoyos isquiaticos que pueden ser
usados por personas de talla baja.

Los ascensores cuentan con las medidas reglamentarias, permiten el ingreso y giro de una persona usuaria de silla de
ruedas estandary tienen botones con sistema braille.

Escaleras

BOGOT/\
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Ascensores Cabinas

Senalizacion e informacion:

La sefializacion de las estaciones de TransMiCable es en alto contraste, con pictogramas, diagramas claros y sencillos.
También cuenta con mapas hapticos, en alto contraste y con braille, y con médulos braille en los pasamanos, que
brindan orientacion a las personas en el recorrido del sistema e indican las rutas de evacuacion en caso de emergencia.

Mapas hdpticos

BOGOT/\
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Personal:

En TransMiCable hay personal capacitado para brindar atencién a personas con necesidades particulares; y orientacion
a personas sordas a través de facilitadores que cuentan con conocimientos en Lengua de Sefias Colombiana.

JHGRESA
URICAMENTE
CONLA |
TARJETA |
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TRANSPORTE
TERRITORIO
COLOMBIA

Territorio Colombia es una empresa de transporte
especializado que ofrece transporte para todas las
personas. Dispone de una flota en constante
evolucion, compuesta por buses y vans equipados
con ajustes que garantizan traslados seguros,
cdmodos y adaptados a diversas necesidades. Cada
unidad esta acondicionada para facilitar la movilidad
y ofrecer una experiencia de viaje inclusiva, los
conductores estan capacitados en lenguaje inclusivo
y atencidn basica para personas con necesidades
particulares de movilidad, accesibilidad,
relacionamiento, comunicacién y atencion.

Informacion general:

Direccion:
Calle 173 # 55-52, Bogota, Colombia.

@ Teléfono:
+57 3104811506 - +57 3138698901

® Correo:
reservas@territoriocolombia.com -
comercial2@territoriocolombia.com

Pagina web:
https://territoriocolombia.co/transporte

Redes sociales:
@ TerritorioCol

territoriocolombia

BOGOT/\
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S| QUIERES IR

A OTRAS
CIUDADES

O MUNICIPIOS
DESDE BOGOTA

Para el transporte hacia otros municipios o ciudades,
existen empresas privadas que prestan servicios de
transporte intermunicipal en vehiculos tipo bus, tales
como Flota Valle De Tenza, Autoboy S.A., Expreso Gaviota
S.A., Rapido El Carmen S.A, Transportes La Esperanza S.A.
y Flota La Macarena S.A.; quienes operan desde las
Terminales de Transporte de Bogota.

A continuacion, se brindan sus datos de contacto:

Flota Valle de Tenza
Teléfono: +57 601-4163292
Correo: secretariagerente@flotavalledetenza.com.co

AUTOBOY S.A.
Teléfono: +57 601-2635543
Correo: gerencia@autoboysa.com.co

Transportes La Esperanza S.A.
Teléfono: +57 601-4108971
Correo: fa_central@hotmail.com

Expreso Gaviota S.A.
Teléfono: +57 601-2639225
Correo: contabilidad@expresogaviota.com.co

Rapido El Carmen S.A.
Teléfono: +57 601-4163637
Correo: rapidoelcarmen_sa@hotmail.com

Flota La Macarena S.A.
Teléfono: +57 601-4254900
Correo: blancaguerrero@flotalamacarena.com
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